
INDICADOR FORMULA FUENTES DE INFORMACION Frecuencia Meta (Valor)
UNIDAD DE 

MEDIDA
Meta Institucional

COMPONENTE 

A1-Derechos Humanos supervisados con 

revisión de

los servicios brindados por instituciones 

públicas y

privadas del estado

Total de supervisiones 

realizadas

(Supervisiones 

realizadas

(Realizado)/Supervisio

nes realizadas

(Programado))*100

Expediente de la  Visitaduria 

General,

Relatoría especial de los derechos

humanos de las mujeres y la

igualdad de genero

Trimestral 110 Supervisión 100%

Expediente de la  Visitaduria 

General,

Relatoría especial de los 

derechos

humanos de las mujeres y la

igualdad de genero

Las instituciones públicas 

y privadas así como los

servidores públicos del 

estado  y sus

municipios, atienden las 

peticiones realizadas

por la Comisión 

ACTIVIDAD

A1-01 Elaboración de instrumentos derivados 

del

análisis de problemáticas recurrentes de las

instituciones públicas o privadas del estado

Total de instrumentos 

elaborados

(Instrumentos 

elaborados

(Realizado)/Instrument

os elaborados

(Programado))*100

http://cddhnayarit                          

Recomendaciones generales

Informes Especiales

Pronunciamientos

Trimestral 15 Instrumento 100%

Expediente de la  Visitaduria 

General,

Relatoría especial de los 

derechos

humanos de las mujeres y la

igualdad de genero

Las instituciones públicas 

y privadas así como los

servidores públicos del 

estado  y sus

municipios, atienden las 

peticiones realizadas

por la Comisión 

ACTIVIDAD

A1-02 Revisión de la infraestructura y recursos

necesarios en las instituciones públicas o 

privadas del

estado que brindan servicios de retención a 

personas

privadas de la libertad, para la protección de 

derechos

humanos

Total de instituciones 

de retención de

personas revisadas

(Total de instituciones 

de retención de

personas revisadas 

(Realizado)/Total de

instituciones de 

retención de personas

revisadas 

(Programado))*100

http://cddhnayarit                          

Recomendaciones generales

Informes Especiales

Pronunciamientos

Trimestral 40 Supervisión 100%

Expediente de la  Visitaduria 

General,

Relatoría especial de los 

derechos

humanos de las mujeres y la

igualdad de genero

Las instituciones públicas 

y privadas así como los

servidores públicos del 

estado  y sus

municipios, atienden las 

peticiones realizadas

por la Comisión 

COMPONENTE 

A2-Atención otorgada a las personas que 

han sido

víctimas del delito y de violaciones de 

Derechos

Humanos

Total de personas que 

acuden a solicitar un

servicio de la Comisión

(Personas atendidas

(Realizado)/Personas 

atendidas

(Programado))*100

Sistema de Quejas.

http://cedhj.org.mx/estadisticas.as

p. Dirección de Quejas,

Orientación y Seguimiento.

Comisión Estatal de Derechos

Humanos, 2019

Trimestral #¡REF! Persona 100%

Expediente de personas 

atendidas, Dirección de

Quejas, Orientación y 

Seguimiento y las

Visitadurias Generales

Todos los servidores 

públicos del estado  y sus 

municipios, respetan los 

derechos humanos de las 

personas

ACTIVIDAD
A2-01 Orientación a las personas que acuden a

presentar una queja.

Total de personas 

orientadas

(Personas orientadas

(Realizado)/Personas 

orientadas

(Programado))*100

Orientaciones, estadística

acumuladas, orientaciones

proporcionadas.
Trimestral 1,100 Persona 100%

Expediente de personas 

orientadas, 

Las personas acuden a 

solicitar los servicios de

la Comisión  de Derechos 

Humanos, y se

les brinda una orientación

ACTIVIDAD

A2-02 Atención a las personas que presentan una 

queja

y se inicia una investigación.

Total de casos 

investigados

(Casos investigados 

(Realizado)/Casos

investigados 

(Programado))*100

Sistema de Quejas.
Trimestral 7,000 Investigación 100%

Expediente de la  Visitaduria 

General,

Relatoría especial de los 

derechos

humanos de las mujeres y la

igualdad de genero

La comisión inicia 

investigaciones por 

presuntas violaciones de 

derechos humanos

NIVEL RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS 

COMISIÓN DE DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS PARA EL ESTADO DE NAYARIT                                                                                                                                                                                          
MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS MIR



COMPONENTE 

A3-Derechos Humanos defendidos con la 

emisión de

resoluciones y acuerdos

Total de documentos 

resolutivos emitidos 

(Documentos 

resolutivos

(Realizado)/Document

os resolutivos

(Programado))*100

Sistema de Quejas.
Trimestral 2,200 Documento 100%

Expediente de la  Visitaduria 

General,

Relatoría especial de los 

derechos

humanos de las mujeres y la

igualdad de genero

El contexto político, 

económico y social se 

encuentra establece para 

que los habitantes del 

estado gocen 

plenamente de sus 

derechos humanos. 

ACTIVIDAD

A3-01 Emisión de medidas precautorias que eviten 

la

realización, continuidad o consumación de 

violaciones

de derechos humanos derivadas de las 

actuaciones del

servicio público 

Total de medidas 

precautorias emitidas

(Medidas precautorias 

emitidas

(Realizado)/Medidas 

precautorias

emitidas 

(Programado))*100

Sistema de Quejas.
Trimestral 1,100 Medida Precautoria 100%

Relatoría especial de los 

derechos

Las autoridades aceptan y 

cumplen las medidas 

cautelares

ACTIVIDAD

A3-02 Emisión de recomendaciones que defiendan 

los

derechos humanos

Total de 

recomendaciones 

emitidas

(Recomendaciones 

emitidas

(Realizado)/Recomend

aciones emitidas

(Programado))*100

Recomendaciones emitidas

http://cddhnayarit.org
Trimestral 50 Recomendación 100%

Expediente de la  Visitaduria 

General,

Relatoría especial de los 

derechos

humanos de las mujeres y la

igualdad de genero

Las autoridades aceptan y 

cumplen las 

recomendaciones

ACTIVIDAD
A3-03 Resolución de quejas por la vía de la 

conciliación

Total de quejas 

conciliadas

(Quejas conciliadas 

(Realizado)/Quejas

conciliadas 

(Programado))*100

Sistema de Quejas.
Trimestral 1,050 Conciliación 100%

Expediente de la  Visitaduria 

General,

Relatoría especial de los 

derechos

humanos de las mujeres y la

igualdad de genero

Las autoridades aceptan y 

cumplen las 

conciliaciones


