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Recomendacion 03/2022
Expediente: DH/219/2022

Licenciado Jorge Benito Rodriguez Martinez
Titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
del Estado de Nayarit.

Mtro. Mauro Lugo lzaguirre
Director General del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Nayarit.

Presentes.

LA COMISION DE DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS PARA EL
ESTADO DE NAYARIT, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 102,
apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y 101
de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nayarit; en relacion
con los articulos 12, 22 fraccidén XVIII, 15, 18 fracciones I, Il y IV, 25 fraccion
VI, 102, 103, 104, 105, 110 y demas relativos aplicables de la Ley Organica
que la rige, ha examinado los elementos contenidos en el expediente numero
DH/219/2022, relacionados con la denuncia interpuesta por presuntas
violaciones a los derechos humanos cometidas en agravio de Nifas, Nifios y
Adolescentes (extranjeros y nacionales) alojadas en el albergue del Programa
de Atencidon a Menores Adolescentes en Riesgo (PAMAR) dependiente del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Nayarit,
consistentes en Violacion a los Derechos del Nino, en su modalidad de
Violacion al Derecho a la Salud, a un Trato Digno, de Acceso a una Vida Libre
de Violencia, al Interés Superior de la Nifez, a los Principios de Legalidad,
Seguridad Juridica y Honradez; Tratos Crueles Inhumanos y Degradantes,
Violacion a una Alimentacion Adecuada y Violacion a los Derechos de las
Personas en Contexto de Migracion; atribuidos a personal de la Procuraduria
de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Nayarit y Agentes
de la Policia Estatal dependientes de la Secretaria de Seguridad y Proteccién
Ciudadana del Estado de Nayarit.

Con el propdsito de proteger la identidad de las personas involucradas en los
hechos y evitar que sus nombres y datos personales se divulguen, se omitira
su publicidad; de conformidad con lo dispuesto en los articulos 62, Apartado
A, fraccién ll, y 16, parrafo segundo, de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 72, fraccion Xll, de la Constituciéon Politica del Estado Libre
y Soberano de Nayarit; 67 de la Ley Organica de la Comisién de Defensa de los
Derechos Humanos para el Estado de Nayarit, y 10, 78 y 155 de su
Reglamento Interior, en relaciéon con los articulos 68, fraccion VI, y 116,
parrafos primero y segundo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; 22, 23 numeral 13, 82, y 89, fraccion VI, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Nayarit. Esta
informacion se pondra en conocimiento de las autoridades recomendadas, a
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través de un listado anexo en que se describe el significado de las claves
utilizadas, quienes tendran el deber de dictar las medidas de proteccion de los
datos correspondientes.

Para una mejor comprension del presente documento, las claves vy
significados utilizados para las distintas personas involucradas en los hechos,
son las siguientes:

Clave Significado
Vv Victima
AR Autoridad Responsable.
SP Persona Servidora Publica.
PR Persona Relacionada.

En la presente Recomendacion la referencia a diversas dependencias,
instituciones, instancias de gobierno o autoridades, se hara con acrénimos o
abreviaturas, a efecto de facilitar la lectura y evitar su constante repeticion,
las cuales podran ser identificadas de la siguiente manera:

Y Acrénimos o
Denominacion .
Abreviaturas
Comision de Defensa de los Derechos Humanos para el Estado
. CDDH
de Nayarit.
Corte Interamericana de Derechos Humanos. Corte IDH
Suprema Corte de Justicia de la Nacion. SCIN
Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos CNDH
Programa de Atencién a Menores y Adolescentes en Riesgo PAMAR
Procuraduria de.Protecuon de Nifas, Ninos y Adolescentes del PPNNYA
Estado de Nayarit
Agentes de la Policia Estatal APE
Secret.arla de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Estado de SSPCEN
Nayarit.
Slsterr_la para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de DIF ESTATAL
Nayarit.
Instituto Nacional de Migracion INM
Comité de los Derechos del Nifio COMITE
I. HECHOS.

Con fecha 22 veintidds de junio del 2022 dos mil veintidos, esta CDDH
ordend la radicacion del expediente DH/219/2022, con motivo de la denuncia
por actos y omisiones presuntamente violatorios de derechos humanos,
cometidos en agravio de nifias, nifios y adolescentes - nacionales y extranjeros
— y personas en contexto de migracidn, alojados en el albergue del PAMAR,
atribuidos a personal de la PPNNyA y APE dependientes de la SSPCEN.
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Lo anterior, al haberse expuesto los siguientes hechos:

(Sic) “...el motivo de su llamada era para hacer del conocimiento de este
Organismo Protector de los Derechos Humanos lo que estaba ocurriendo en el
albergue el Programa de Atencion de Menores y Adolescentes en Riesgo (PAMAR)
dependiente del DIF Estatal ubicado en el domicilio en calle Rayon numero 86 de la
colonia Acayapan, de esta ciudad, mismo que esta habilitado como albergue
temporal para nifias, nifios y adolescentes, migrantes y sus familias, asi como
aquellos menores de edad migrantes que no son acompafiados por familiares, los
cuales son rescatados por el Instituto Nacional de Migracion en Nayarit, y puestos
por esa autoridad federal, bajo el resquardo de la Procuraduria de Proteccion de
Ninias, Nifios y Adolescentes en el Estado de Nayarit, en ese sentido, la persona
interlocutora manifestéo que tiene conocimientos que los Agentes de Seguridad
Publica Estatal y en particular uno al cual lo llaman “Comandante”, quien es una
persona mayor con muchas canas, quienes se encuentran al cuidado y vigilancia en
el albergue antes sefalado, tratan mal a las nifias, nifios y adolescentes migrantes,
al dirigirse a ellos con gritos y con palabras como “Pendejos”, ademds, de que no les
permiten de que salgan por un momento a recrearse al drea libre, y que los
mantienen en los cuartos habilitados para ello, lugar en donde hace mucho calor y
no cuentan con aparatos de ventilacion. La persona interlocutora, también refirio,
que algunas nifias, nifios y adolescentes migrantes, no querian consumir alimentos,
esto debido a que la comida que les proporciona el DIF Estatal contiene muchos
condimentos, alimentacion que los menores de edad no estdn acostumbrados a
consumir, pues en su pais de origen la gastronomia es distinta, situacion que no es
tomada en cuenta, por lo que las personas menores de edad migrantes estdn
dejando de alimentarse adecuadamente; por otro lado, la persona interlocutora
también menciond que en el citado albergue también se encuentran resguardadas
personas adultas mayores, quienes también han referido maltrato por los Agentes
de Seguridad Publica Estatal, sin precisar cuales acciones u omisiones, pero que
temian hacer del conocimiento de esta situacion al personal de la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Nayarit, que es la autoridad
con la que se relacionan, ya que temen haya represalias en su contra por denunciar
estos hechos...”.

Il. EVIDENCIAS.

En el presente caso las constituyen:

1. Acta circunstanciada de 22 veintidds de junio de 2022 dos mil veintidds,
suscrita por personal de actuaciones de esta CDDH, de la que se
desprende la denuncia por actos y omisiones presuntamente violatorios
a los derechos humanos, cometidos en agravio de nifas, nifos vy
adolescentes — nacionales y extranjeros — y personas en contexto de
migracion, alojadas en el albergue del PAMAR dependiente del DIF
Estatal, atribuidos a personal de la PPNNyA y APE dependientes de la
SSPCEN.

2. Acta circunstanciada signada el 23 veintitrés de junio del 2022 dos mil
veintidds, por personal de actuaciones de esta CDDH, en la cual se hizo
constar la entrevista sostenida con el adolescente V1 (nacionalidad
mexicana); en la que se expuso lo siguiente:
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(Sic) “...Quiero sefialar que desde el dia 05 cinco de diciembre del afio 2021
dos mil veintiuno, me encuentro en este lugar, y el motivo fue por violencia
familiar, me internaron en el CIRSA lugar en el que permaneci un dia y el Juez
que conocié de mi asunto me dio la libertad, pero como no hubo familiar
alguno que me fuera a recoger, fue que me mandaron a éste lugar, quiero
sefialar que el Policia de nombre AR1, en muchas ocasiones nos grita muy
fuerte, a veces que estamos jugando dentro del cuarto, y en ocasiones me ha
dicho cuando estoy platicando con otros compaferos, me dice palabras
como “Cadllate Pendejo”. Quiero agregar que por lo regular si nos dejan salir
a jugar al patio, como una hora, pero hay un oficial de nombre AR2, que
cuando le toca estar cuidando en el albergue no nos deja salir para nada al
patio. Son cuatro policias que vienen al albergue a hacer cuidado y vigilancia,
siendo AR3, AR4, AR2y AR1; a quien conozco por Comandante es a uno de
nombre AR3, quien es una persona mayor y con canas, y si se porta bien con
las que estamos en el albergue, incluso si nos deja salir a jugar por las tardes,
al patio cuando a él le toca estar en el albergue, en una ocasion un velador
me dijo que si yo era gay, y que si los policias me dejaban dormir con él una
noche, por lo que me causé mucha molestia ese cuestionamiento, ya que yo
no soy gay, por lo que yo le conté al policia de nombre AR4 y éste me dijo
que le iba a llamar la atencion, hay un policia de nombre AR2 que me trata
como si yo fuera gay y me dice “"GORDA” “HEY VAMOS AL BANO”, cosas
que a la fecha me siguen diciendo, inclusive me llega a tocar mi espalda
con su mano. Esta situacion no se la he comentado a nadie, porque me da
verglienza y miedo a que se tomen acciones en mi contra. Una compaiera de
nombre V2, sabe lo que me esta pasando, y me ha dicho que no me debo
callar, por lo que es la primera vez que le digo a alguien externo lo que me
esta ocurriendo, por lo que solicito a la Comision de Derechos Humanos
investiguen estos hechos, sefialando que los elementos de policia se refieren
a nosotros con palabras altisonantes y con un trato grosero e irrespetuoso,
tales agentes son AR1 y AR2. En una ocasion, casi al momento en el que
llegue al albergue, vi que el policia AR2 estaba fumando, y como yo también
traigo problemas de adiccién, pensé que podia fumar, entonces le pedi un
cigarro a este policia y me dijo que si se la chupaba me daba un cigarro, lo
que generé me sintiera mal...”.

3. Acta circunstanciada suscrita el 23 veintitrés de junio del 2022 dos mil
veintidds, por personal de actuaciones de esta CDDH, relativa a la
entrevista realizada al adolescente V3 (nacionalidad mexicana); de la
que se desprenden las manifestaciones siguientes:

(Sic) “...Que desde los 5 afios de edad he estado bajo resguardo del DIF,
estuve en un lugar llamado “Aldeas Infantiles” que se encuentran en Morelia,
Michoacdn y hace aproximadamente un mes, es decir, en mayo de este arfio,
fui trasladado a este albergue. He de sefialar que soy originario de Valle de
Banderas, Nayarit, y el DIF de Bahia de Banderas, me mandd a un albergue
de ese municipio, y a la edad de 15 afios me enviaron a Morelia, Michoacadn,
he de sefialar que desde ese tiempo nunca he vuelto a ver a mis padres,
incluso hace como 6 afios me dijeron que mi papd ya habia fallecido, y a mi
madre no la he vuelto a ver, tengo conocimiento de que contactaron a mis
familiares para ver la posibilidad de que se hicieran cargo de mi, pero nadie
quiso hacerlo, por lo que todavia sigo bajo resguardo del DIF, en este caso
del DIF de Nayarit, quiero sefalar que son 4 policias los que se encuentran
vigilando el albergue quienes con AR2, AR1, AR4 y el Comandante AR3, hay
dos policias que cuando les toca estar cuidando en el albergue no nos dejan
salir para nada al patio, siendo AR2 y AR1, en lo particular los policias a mi
no me tratan mal, a quien sin he visto que le dicen “Pendejo” “Gorda” a V1
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son los policias AR1 y AR2, y lo regaiian mucho ojala y cambiaran un
poquito a la comida, ya que diario nos mandan huevo preparado de
diferentes maneras para el desayuno, solicito nos dejen salir mas rato al
patio, ya que solo nos dan permiso de salir como media hora, ya que
adentro de los cuartos esta un calor muy fuerte y solamente hay un
abanico que avienta el aire caliente y se siente bien sofocado...”.

4. Declaracion rendida el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil veintidds
por la sefiora V4 (Nacionalidad Colombiana), ante personal de esta
CDDH; en el tenor siguiente:

(Sic) “... Que llevo en este albergue 8 dias y me encuentro acompafada por
mi hijo de nombre V5, mi nuera V6 y mi nieto V7 de 4 afios de edad. Quiero
sefalar que la suscrita y mi familia hemos solicitado a los elementos de
policia de los cuales desconozco su nombre, que nos investiguen como va
nuestro proceso migratorio, quiero seialar que mi nieto V7 no queria
comer, ya que la comida en México es muy picante, por lo que una persona
venia y le daba a mi nieto pollo sin picante, fruta y ropa, pero el
“Comandante” nos llamo la atencion y nos dijo que no debiamos recibir
cosas de otra gente, que sabiamos en la condicion en la que estabamos,
también, quiero sefalar que el espacio en el que estamos estd muy
pequefio y hay personas con gripa, por lo que es muy fdcil que nos
enfermemos, y en el caso, si hay muchas personas con gripa y no nos dejan
salir por mucho rato, solo por las tardes nos permiten salir como una hora,
y es muy complicado la situacion ya que adentro de los dormitorios hace
mucha calor y no hay mds que un solo abanico, hace dos dias ha cambiado
el ambiente un poco, pues con la llegada de enfermeras, trabajadora social y
psicdloga, quienes ya se van hacer cargo del albergue, a mejorado la
situacion en el caso de la comida, ya esta un poco mejor desde la llegada de
los profesionistas, quiero agregar que la suscrita y mi familia fuimos
asegurados por personal del Instituto Nacional de Migracion y diversos
elementos militares, el dia 15 quince de junio del afio 2022 dos mil veintidds,
en una caseta de cobro que estd ubicada antes de llegar a esta ciudad, lo
que solicito es hablar con algin abogado e iniciar un procedimiento para
que no nos regresen a Colombia, por ejemplo un amparo. Por ultimo, quiero
sefialar que el dia de hoy hablamos con el Consulado de Colombia, quien nos
dijo que teniamos hasta el 15 para solucionar nuestra situacion
migratoria...”.

5. Declaracion rendida el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil veintidds
ante personal de esta CDDH, por V8 (Nacionalidad Guatemalteca);
mismas que se trascribe a continuacion:

(Sic) “..que el suscrito tengo 9 dias en este albergue y me acompafia mi hijo
de nombre V9 de 6 aiios de edad, quiero sefialar que el trato que recibimos
por parte de los policias que custodian el albergue es bueno. En los primero
dias que llegamos al albergue nos dejaban salir muy poquito, pero el lunes
de esta semana llego personal de trabajo social y psicologia, quienes nos han
puesto atencion y ya nos permiten salir un poco mds por las tardes, ya que
adentro de los cuartos esta muy caliente y los nifios no aguantan el calor, y
no _hay buena ventilacion y en lo particular no tengo un ventilados, por lo
que el espacio esta muy sofocado, en cuanto a la comida a mi como adulto
no hay ningun problema, sin embargo en mi caso, mi hijo no quiere comer
muy bien la comida, ya que la que nos dan en el albergue, es muy diferente
a la que se cocina en nuestro pueblo, por lo que terminé comprdndole una
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sopa “Maruchan” y como este tipo de productos también lo venden en
nuestro pueblo, es que si se lo comen sin ninqun problema...”.

6. Acta circunstanciada suscrita el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil
veintidds, por personal de la CDDH, en que se hizo constar la
declaracién de la sefiora V10 (Nacionalidad Guatemalteca), realizada en
los términos siguientes:

(Sic) “...Que la de la voz y mi hija V11, la cual tiene 4 afios de edad, tenemos
10 dias aqui, ya que llegué el dia martes 14 de junio, quiero sefialar que no
me gusta la comida que me dan aqui, esto lo digo porque la comida trae
mucho aceite, y no me gusta el jamon, las salchichas, los frijoles, etc., quiero
sefialar que mi esposo y el esposo de mi prima de nombre V13, juntaron la
cantidad de 55,900.00 cinco mil novecientos pesos, sefialando que ellos estdn
en Estados Unidos y uno de los Policias que cuidan el albergue del cual no se
sus apellidos pero se llama AR4, me facilité su numero de cuenta para hacer
el envio y ddrselo a mi esposo y asi lo hizo, me mando la cantidad de
$5,900.00 cinco mil novecientos pesos, y AR4 sacé el dinero y me dio solo la
cantidad de $4,700 cuatro mil setecientos pesos, tomando $1,200.00 mil
doscientos pesos, los cuales tomé como comision, lo que se me hace
excesivo el cobro del “favor” que nos esta haciendo. Que también lo
consideré un robo, quiero sefialar que siempre nos tienen encerrados, en
especial el oficial AR1, el cual por ejemplo el dia de ayer no nos dejo salir a
tomar el aire fresco, esto se suma a la molestia y a lo fuerte que ha estado
estos ultimos dias el calor, ya que el albergue no cuenta con suficiente
ventilacion ni mucho menos aire acondicionado, puede que para un adulto
este aceptable pero para los nifios esta muy desesperante este trato...”.

7. Acta circunstanciada suscrita el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil
veintidds, suscrita por personal de la CDDH, en que se hizo constar la
declaracidn de la sefiora V2 (Nacionalidad Guatemalteca); misma que a
continuacion se plasma:

(Sic) “... Que la de la voz y mi hija V12, tenemos resguardadas en este
albergue 3 meses, seifalando que estamos tramitando un asilo politico.
Quiero senalar que si hay malos tratos de parte de los elementos de policia
gue cuidan el albergue y esto lo digo por que un Oficial el cual lleva por
nombre AR1, el que nos grita muy feo que nos callemos, asi como “HA
CALLENSE, PUTA MADRE LOS VOY A CHINGAR A TODOS”, siempre nos ha
dicho que no le podemos hacer nada porque él es policia, y que nos
tenemos que aguantar las maltratadas, nos encierra en los cuartos, nos
quita la television, o nos castiga poniéndonos hacer limpieza todo el dia, lo
que no me gusta es que él les cobroé dinero mexicano para darles el celular,
si la persona paga la trata bien y si la persona no paga es cuando hay el
maltrato y se debe hacer lo que él diga, y si no nos castiga, no nos deja salir
al baino en la noche aunque sea mujer no nos deja usarlo, también quiero
sefalar que me he dado cuenta y otras personas también me han dicho que
AR1 le toma muchas fotos a mi hija lo cual es sin su consentimiento; ahora
bien, no la dejo salir sola al patio, quiero mencionar que esta parte no nos
parecer... si me molesta mucho que los agentes de la policia que nos cuidan
como AR1, AR2 y AR4, ellos nos facilitan su numero de tarjeta bancaria, y
los familiares que pueden nos mandan dinero, por ejemplo a mi me
agarran 5200.00 doscientos pesos moneda nacional, para ellos, cobrando
un tipo comision; lo ultimo que supe es que a una sefiora de Guatemala le
mandaron $5000.00 cinco mil pesos y el Agente AR4, sélo le dio la cantidad
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de 53,800.00 pesos, lo que a todas luces es injusto y un robo; pidiendo que
nos dejen salir un tiempo al patio ya que cuando mucho salimos una vez al
dia, pero no es diario, por ejemplo ayer no nos sacaron para nada...”.

8. Declaracién recabada el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil
veintidds, por personal de la CDDH, a la sefiora V13 (Nacionalidad
Guatemalteca), en la que expuso lo siguiente:

(SIC) “...Que es celular propio, sélo me lo prestan 10 diez minutos al dia, la
de la voz me encuentro aqui desde hace 10 diez dias, en compafia de mi
hija de nombre V14, la cual cuenta con 4 cuatro afios de edad. Aqui es
aburrido porque en mi caso trabajando se pasa el tiempo rdpido y aqui solo
estamos durmiendo y sin hacer nada. Si hace mucho calor ya que en nuestro
pais es el clima mds frio, y aqui mucho tiempo el Oficial AR1 nos tiene
encerrados en el albergue y no nos deja salir. Quiero sefialar que mi esposo
y el de mi prima nos mandaron nos mando dinero 55,900 cinco mil
novecientos pesos y AR4 el que nos hizo el favor de cobrarlos solo nos dio la
cantidad de 54,700.00 cuatro mil setecientos pesos, siendo un robo lo que
nos cobro de comision...”.

9. Entrevista sostenida el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil veintidds,
por parte del personal de la CDDH, con la persona adolescente de
nombre V12 (de 13 afios de edad - nacionalidad Guatemalteca), quien
en relacidn a su estancia en el albergue del PAMAR, sefialo:

(SIC) “...Que la de la voz tengo 3 meses asequrada en este albergue, quiero
mencionar que si_recibimos malos tratos por parte de los Oficiales
Policiacos que nos cuidan ya que el oficial AR1 al estar en su turno, unos
compafieros de aqui del albergue estaban jugando un juego de mesa y el
estaba viendo una pelicula y como mis compaferos estaban gritando mucho
este policia les grito “ya cdllense”, y en ocasiones anteriores este mismo
Oficial como que se molesta si alguien habla cuando estaba viendo television
si_ nos maltrataba de manera verbal, esto ha pasado varias veces. Quiero
sefialar que el Oficial AR1 nos toma muchas fotos a mi a y a mi mamd
desconociendo que haga con esas fotos.

Respecto a la comida si hay algunas que no me gustan, ya que ha veces viene
muy salada a veces sin sabor, en general la comida es suficiente, pero ha
veces si me quedo con hambre, puedo seiialar lo que no me gusta son los
nopales, el mole de pollo, la tinga cuando es dulce no me gqusta, no me
gustan las lentejas, si me gustan las albondigas, pero no las que dan aqui.
Ahora bien, quiero seialar que a un oficial de nombre AR2, el cual no nos
deja salir del cuarto como por ejemplo el dia de ayer no salimos en todo el
dia, esto lo hace sin causa justificada, casi siempre cuando no nos deja salir
el oficial AR2 es porque se encierra en su cuarto y a nosotros nos encierra,
también nos dejan encerrados ellos dos (AR2 y AR1) cuando se salen a fumar
y aqui nos dejan también cuando se duermen...”.

10. Acta circunstanciada signada el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil
veintidds, en la que se hizo constar la declaracion del sefior V5
(nacionalidad colombiana), misma que fue realizada en el tenor
siguiente:

(SIC) “...Las condiciones del albergue no son dptimas para tener nifos en
estas circunstancias, de ninos menores de edad ya que nos tienen como
prisioneros, secuestrados en una habitacion no apta para tantas personas,
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la_comida no es dptima para los nifios, no hay frutas ni verduras, no
salimos de comer huevos y mds huevos, hasta que llegaron las nuevas
personas del personal de P.A.M.A.R, ellos me ayudaron porque estaba
enfermo y con mucha fiebre y diarrea.

Realmente el agente de policia estatal que realmente mencionan a todos en
especial al comandante, cualquier tipo de favor, de pedirle ayuda como el
acceso higiénico, me negaba todo el acceso y me sentia discriminado por el
hecho de ser colombiano, cuando nos dan acceso al teléfono el guardia o
agente de policia estatal siempre estd al pendiente de lo que hablamos con
nuestros familiares pero no nos quieren dar acceso al teléfono para buscar
alternativas de defensa como de que somos migrantes y ni asesoria legal...”.

11. Declaracion rendida el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil veintidds
ante personal de esta CDDH, por el adolescente V15 (Nacionalidad
Mexicana), la cual se trascribe a continuacion:

(Sic) “...Quiero manifestar que en el albergue donde estoy, no me dicen nada
sobre como va mi situacion ya que estoy por violencia familiar por parte de
ambos padres, es decir padre y madre, sufria violencia y maltrato. Aqui en las
instalaciones del P.A.M.A.R. no me dicen una fecha exacta de cuando saldré,
cuando les pregunto me cambian la fecha. Me sali de con mis padres porque
me acusaban de drogadicto y me golpeaban mucho y desde que entré a la
secundaria me golpeaban hasta que decidi salirme de mi casa porque ya no
queria estar con ellos, asi que decidi rentar una casa habitacion porque ya no
aguantaba tanta violencia y un dia sali a denunciarlos a Fiscalia por mi
propio derecho, de ahi el Agente del Ministerio Publico me dijo que me
llevarian a un albergue o casa hogar en lo que la denuncia se resolvia,
después me comunique con un primo de nombre PR1, para poder irme con el
donde se ubica en la colonia (...) y él salié todo bien en la diligencia solo que
hasta hoy no me han dicho nada. Agregando a mi declaracion que el dia no
recuerdo, pero fue en este mes de junio del aio 2022, mi primo me habia
mandado dinero y ropa y pues no me entregaron nada hasta el dia de hoy.
Quiero mencionar que un dia sin recordar la fecha exacta, pero fue hace
como 15 quince dias, el declarante me encontraba dormido como a las 6:30
seis treinta de la mafiana un elemento de la policia estatal de los que cuida
el _albergue de nombre AR2, puso su arma corta (pistola de cargo)
apuntando a mis genitales y me dijo “levdantate Elena” y yo le reclamé que
épor qué hacia esto? Y que porque me decia Elena y él me respondio el
enamorado. También seﬁalando que nos agreden de forma verbal al
llamarnos el oficial AR1 como “cabrones”.

12. Declaracion rendida el 23 veintitrés de junio de 2022 dos mil veintidds
por la sefiora V6 (nacionalidad colombiana); ello, ante personal de esta

(Sic) “...Cuando llegamos a México en Migracion nos tomaron fotos y nos
sentimos vulnerados, en ningin momento nos dejaron salir de las
instalaciones, no _me gusta la comida por costumbre, hace 9 dias que
estamos aqui encerrados por drdenes de la parte de arriba.

Quiero sefialar que vengo con mi hijo menor de 4 afios, V7, donde no lo
dejan jugar al menos una hora, ya que todo el dia nos la pasamos en el
cuarto y hace mucho calor para el nifo y necesita tomar aire fresco...”.

13. Oficio nimero VG/939/2022 suscrito el 24 veinticuatro de junio de 2022
dos mil veintidds, por esta CDDH, mediante el cual se solicité informe a
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la autoridad sefialada como responsable, por conducto del Titular de Ia
SSPCEN, en relacién con la denuncia interpuesta por la comisidon de
actos y omisiones presuntamente violatorios de derechos humanos
cometidos en agravio de las personas que se encuentran alojadas en el
Albergue del PAMAR dependiente del DIF Estatal.

Oficio numero VG/MC/013/2022 de 24 veinticuatro de junio de 2022
dos mil veintidds, suscrito por personal de actuaciones de esta CDDH,
por medio del cual se requirié al Titular de la SSPCEN, la toma de
medidas cautelares, con motivo de los hechos que se denunciaron por
presuntas violaciones a los derechos humanos en agravio de nifias,
nifios y adolescentes — nacionales y extranjeros — y personas en
contexto de migracién, alojadas en el Albergue del PAMAR
dependiente del DIF Estatal, mismo que esta habilitado como Albergue
Temporal para nifias, nifos y adolescentes migrantes y sus familias,
consistentes en Violacion a los Derechos del Nifo, Violacidon al Derecho
a la Salud, a un Trato Digno y de Acceso a una Vida Libre de Violencia,
como también a los principios al Interés Superior de la Nifez, de
Legalidad, Seguridad Juridica y Honradez; Violacién a los Derechos de
las Personas en Contexto de Migracidn; Violacion a una Alimentacion
Adecuada y por Tratos Crueles Inhumanos y Degradantes; atribuidos a
Agentes de Seguridad Publica Estatal, y a personas servidoras publicas
adscritas a la Procuraduria de Proteccidon de Nifas, Nifios vy
Adolescentes del Estado de Nayarit; mismas que fueron expedidas bajo
los siguientes términos:

(Sic) “...En consecuencia, y en vista de los altos valores juridicamente
tutelados que se encuentran en conflicto o en riesgo, y en uso de las
facultades y atribuciones de esta Comision Estatal de velar por la proteccion
de los Derechos Humanos de toda nifia, nifio y adolescente, me permito
solicitar a Usted, la toma de Medidas Cautelares, solicitando se tomen en el
ambito de sus facultades y atribuciones, de manera Inmediata, todas las
medidas y acciones que resulten necesarias para garantizar la proteccion de
los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes y personas adultas
en contexto de migracion; asi como, de las personas menores de edad de
nacionalidad mexicana que se encuentran alojadas en el Albergue del
Programa de Atencion de Menores y Adolescentes en Riesgo (PAMAR)
dependiente del DIF Estatal, mismo que estd habilitado como Albergue
Temporal para nifias, nifios y adolescentes migrantes y sus familias, el cual se
encuentra ubicado en el domicilio de la Calle Ignacio Lopez Raydn nimero
86, en la Colonia Acayapan de esta ciudad capital. Ello, de conformidad a lo
establecido en los articulos 19, y 42 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en lo que se refiere a las obligaciones generales y
especificas de toda autoridad en materia de Derechos Humanos; asi como lo
estipulado en la Convencion de los Derechos del Nifio, en la Ley de Migracion,
en la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Nayarit, y legislacion
aplicable en esta materia.

Medidas que deberdn de aplicarse con un enfoque integral,
transversal y con perspectiva de Derechos Humanos y con finalidad de
satisfacer el Interés Superior de la Nifiez, lo que conlleva a que se garantice
su desarrollo, asistencia y proteccion integral. Siempre tomando en cuenta la
dignidad y las condiciones particulares de las nifias, nifios y adolescentes y
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personas en contexto de migracion agraviadas en el presente asunto, de tal
manera que se asegure la prioridad en el ejercicio de sus derechos,
brinddndole proteccidn y socorro con la oportunidad necesaria.

Es obligacion del estado adoptar las medidas necesarias para
garantizar los derechos a las personas menores de edad, entre otros el
derecho al desarrollo integral, a una vida libre de violencia, a la integridad
personal, a la proteccion de la salud y a la educacion; para ello, las
autoridades de los tres Ordenes de gobierno, en el dmbito de sus
competencias deben prevenir, proteger, atender, reparar y sancionar los
casos en que las nifias, nifos y adolescentes se vean afectados en sus
derechos.

Al respecto, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes reconoce a nifias, nifios y adolescentes como sujetos de
derechos, con capacidad de defenderlos y exigirlos. También sefala al
Estado, las familias y la sociedad como los responsables de garantizar estos
derechos de manera progresiva e integral. Es decir, esta ley no contempla
una mirada reactiva que asume que nifias, nifios y adolescentes como un
grupo vulnerable; en todo caso (y atendiendo a sus propias circunstancias) se
pueden encontrar en situaciones de vulnerabilidad, lo que no es implicito en
su condicién de nifia, nifio o adolescente. La ley citada establece principios
rectores y criterios que orientan la politica en materia de infancia y
adolescencia, y crea mecanismos institucionales que facilitan la
comunicacion, la coordinacion y la toma de decisiones entre autoridades,
sociedad civil y sector privado, a fin de garantizar los derechos de la infancia
y la adolescencia.

Por lo que, nifias, nifios y adolescentes en contexto de migracion, sin
importar si estan acompafados, separados o viajando solos, deben de ser
considerados primero como nifias, nifios y adolescentes, y posteriormente
como migrantes, no al revés. El enfoque de derechos humanos que incorpora
la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes se centra en
que nifias, nifios y adolescentes deben ser reconocidos a modo de sujetos de
derechos plenos —y no como objetos de proteccion— con capacidad de
defender y exigir sus derechos legalmente reconocidos. Por lo cual, gozan de
toda la proteccion de dicha Ley General y su Reglamento.

Asi, cualquier omision que cometan las autoridades en otorgar de
manera adecuada y suficiente la atencion que requieren las personas
migrantes, especialmente aquéllas que se encuentran en una situacion de
mayor vulnerabilidad como las nifias, nifios y adolescentes, puede repercutir
de manera directa en el goce y ejercicio de otros derechos humanos.

Las autoridades de todos los OJrdenes de gobierno deberdn
proporcionar, de conformidad con sus competencias, los servicios
correspondientes a nifias, nifios y adolescentes en situacion de migracion,
independientemente de su nacionalidad o su situacion migratoria; es decir,
deberdn adoptar medidas de proteccion especial de derechos de nifias, nifios
y adolescentes que se encuentren en situacion de vulnerabilidad por
circunstancias especificas de cardcter socioecondmico, alimentario,
psicoldgico, fisico, discapacidad, identidad cultural, origen étnico o nacional,
situacion migratoria o apatridia, o bien, relacionados con cuestiones de
género, preferencia sexual, creencias religiosas o prdcticas culturales, u otros
que restrinjan o limiten el ejercicio de sus derechos.

Algunos de los derechos de nifias, nifios y adolescentes son: el
derecho a la vida, a la supervivencia y al desarrollo; derecho de prioridad;
derecho de identidad; derecho a vivir en familia; derecho a la igualdad
sustantiva; derecho a no ser discriminado; derecho a vivir en condiciones
de bienestar y a un sano desarrollo integral; derecho a una vida libre de
violencia y a la integridad personal; derecho a la proteccion de la salud y a
la seguridad social; derecho a la inclusion de nifias, nifios y adolescentes
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con discapacidad; derecho a la educacion; derecho al descanso y
esparcimiento; derecho a la libertad de convicciones éticas, pensamiento,
conciencia, religion y cultura; derecho a la libertad de expresion y de
acceso a la informacion; derecho de participacion; derecho de asociacion y
reunion; derecho a la intimidad; derecho a la seguridad juridica y al debido
proceso.

Por lo que, en asuntos donde se encuentran relacionadas nifias, nifios
y adolescentes, las autoridades estdn obligadas a observar el Principio del
Interés Superior de la Nifiez, ya que es un principio rector que conforma los
derechos humanos de la nifiez incluyendo a las nifias, los nifios y los
adolescentes en contexto de migracion. Toda autoridad que tenga contacto
con este grupo de poblacion debe considerarlo como prioritario al
momento de tomar decisiones que los involucren, pues ello redundard en
una adecuada asistencia y proteccion integral de sus derechos humanos.
Las nifias, nifos y adolescentes en contexto de migracion, como personas,
gozan de todos sus derechos humanos, por su condicion de proceso de
maduracion necesitan de proteccion y cuidados especiales, como se
establece el interés superior de los mismos al indicar la Convencion de los
Derechos de la Nifez en su articulo 3.1. que: “en todas las medidas
concernientes a las nifias y nifos que tomen las instituciones publicas o
privadas, de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o
los dérganos legislativos, una consideracion primordial a la que se atenderd
serd el interés superior de la nifia y del nifio”.

El Principio del Interés Superior de la Nifiez, debe ser considerado con
una triple naturaleza. Como derecho sustantivo el cual debe considerarse de
manera primordial siempre que se evalué y tenga en cuenta las necesidades
de una nifia, nifio o adolescente o grupo infantil en una situacion particular,
teniendo en cuenta distintos intereses, su opinion y la garantia de que ese
derecho se pondrd en prdctica siempre que se tenga que adoptar una
decision sobre una cuestion que afecta directa o indirectamente a la nifia,
nifio y adolescente en cuestion, estableciendo una obligacion intrinseca para
los Estados.

Es importante resaltar que esta Comision Estatal de los Derechos
Humanos considera que las nifias, nifios y adolescentes, tienen el derecho al
Trato Digno, el cual estd reconocido en la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y en distintos instrumentos internacionales de derechos
humanos. El articulo 1° constitucional, pdrrafo quinto, dispone que queda
prohibido cualquier acto “que atente contra la dignidad humana y tenga por
objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas.”

El primer pdrrafo del articulo 25 constitucional, prevé que uno de los
fines del desarrollo nacional a cargo del Estado, es garantizar el pleno
ejercicio de la dignidad de las personas.

En el mismo sentido, a nivel internacional, reconocen este derecho en
los articulos 1° de la Declaracion Universal de Derechos Humanos; 11.1. De la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 7 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, y V, de la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre, que disponen que toda persona tiene el
derecho al respeto de su honra, su reputacion, al reconocimiento de su
dignidad, a la proteccion de la Ley contra los ataques abusivos a éstas, asi
como a no ser sometido a tratos degradantes.

Por lo tanto, las personas extranjeras aseguradas y alojadas en esos
lugares con motivo de su situacion migratoria, tienen derecho a que se les
brinde un trato digno por parte de las autoridades durante el tiempo que
permanezcan en esos sitios.

Asi, de conformidad con el articulo 1° pdrrafos segundo, tercero y
quinto, de la CPEUM, que reconocen los principios pro persona y de
progresividad en materia de derechos humanos, asi como el derecho a la
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dignidad humana, las personas alojadas en las estaciones migratorias y en
los lugares habilitados para ese fin, tienen derecho a que se respeten los
estdndares nacionales e internacionales relacionados con el trato digno
que se les debe brindar a personas en contexto de migracion internacional.

La Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de

Nayarit, en su articulo 44 establece que: “Nifias, nifios y adolescentes tienen
derecho a vivir una vida libre de toda forma de violencia y a que se
resguarde su integridad personal, a fin de lograr las mejores condiciones de
bienestar y el libre desarrollo de su personalidad”.
Es decir, este derecho se refiere a la posibilidad que tiene toda persona de
hacer efectivas las condiciones juridicas, materiales, de trato, acordes con las
expectativas en un minimo de bienestar reconocidas por el orden juridico.
Implica un derecho para el titular que tiene como contrapartida la obligacion
de todo servidor publico de abstenerse de realizar conductas que vulneren
esas condiciones de privilegio, particularmente los tratos humillantes,
vergonzosos o denigrantes que coloquen a la persona en esta condicion de
no hacer efectivos sus derechos, teniéndose como bien juridico protegido un
trato respetuoso dentro de las condiciones minimas de bienestar.

Ahora bien, en el caso concreto que nos ocupa, y en virtud de que las
nifias, nifios y adolescentes migrantes y sus familias, y menores de edad que
no tienen la calidad de personas migrantes, que fueron entrevistadas por
personal de este Organismo Protector de los Derechos Humanos,
manifestaron el temor a que se tomaran represalias por haber denunciado
los hechos que les generan agravio a sus derechos humanos, es que se le
solicita para que dentro de sus facultades y atribuciones, se tomen las
siguientes medidas de proteccion a favor de este grupo de atencion
prioritaria, las cuales deberdn consistir en:

1. Se cambie de lugar de adscripcion a los Agentes de Seguridad
Publica Estatal de nombres AR1, AR2, AR3 y AR4, mismos que refirieron las
personas entrevistadas, realizaron conductas que atentaron contra sus
derechos humanos, los cuales estdn asignados al cuidado y vigilancia del
Albergue Temporal para nifias, nifios y adolescentes migrantes y sus familias,
que se encuentra ubicado dentro de las instalaciones del Programa de
Atencion de Menores y Adolescentes en Riesgo (PAMAR) dependiente del DIF
Estatal.

2. Que el personal policiaco que se adscriba al cuidado y vigilancia del
albergue sefialado en el punto anterior, cuente con especializacion en
atencion a nifias, nifios y adolescentes y grupos de atencion prioritaria...”.

15. Oficio numero VG/961/2022 de 29 veintinueve de junio de 2022 dos

mil veintidds, suscrito por personal de actuaciones de esta CDDH,
mediante el cual se solicitdé informe a la autoridad sefialada como
responsable, por conducto del Titular de la PPNNyA, en relacion con la
denuncia interpuesta por la comision de actos u omisiones
presuntamente violatorios de derechos humanos, en agravio de las
personas que se encuentran alojadas en el Albergue del PAMAR
dependiente del DIF Estatal.

16. Oficio numero VG/962/2022 de 29 veintinueve de junio de 2022 dos

mil veintidds, suscrito por personal de actuaciones de esta CDDH,
mediante el cual se solicité informe a las autoridades sefialadas como
responsables, denominadas Encargado, Protector y Responsable de
Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes del Albergue del PAMAR
dependiente del D.I.F. Estatal, turnos matutino y vespertino; ello, en el
sentido siguiente:
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(Sic) “..manifesté que el motivo de su llamada era para hacer del
conocimiento de este Organismo Protector de los Derechos Humanos lo que
estd ocurriendo en Albergue el Programa de Atencion de Menores y
Adolescentes en Riesgo (PAMAR) dependiente del DIF Estatal ubicado en el
domicilio en Calle Ignacio Lépez Raydn numero 86 de la Colonia Acayapan de
esta ciudad, mismo que estd habilitado como Albergue Temporal para nifias,
nifios y adolescentes migrantes y sus familias, asi como aquellos menores de
edad migrantes que no son acompafiados por familiares, los cuales son
rescatados por el Instituto Nacional de Migracion en Nayarit, y puestos por
esa autoridad federal, bajo el resguardo de la Procuraduria de Proteccion de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Nayarit. En ese sentido, la persona
interlocutora manifesté que tiene conocimiento de que los Agentes de
Seguridad Publica Estatal, y en particular, uno al cual lo Illaman
“comandante” quien es una persona mayor con muchas canas, quienes se
encuentran al cuidado y vigilancia en el albergue antes sefialado, tratan mal
a las nifias, nifios y adolescentes migrantes, al dirigirse a ellos con gritos y
con palabras como “pendejos”; ademds, de que no les permiten que salgan
un momento a recrearse al aire libre, y que los mantienen en los cuartos
habilitados para ello, lugar donde hace mucha calor y no cuentan con
aparatos de ventilacion. La persona interlocutora también refirio, que
algunas nifias, nifios y adolescentes migrantes, no querian consumir
alimentos, esto debido a que la comida que les proporciona el DIF Estatal
contiene muchos condimentos, alimentacion que los menores de edad no
estdn acostumbrados a consumir, pues en su pais de origen la gastronomia
es distinta, situacion que no es tomada en cuenta, por lo que las personas
menores de edad migrantes estdn dejando de alimentarse adecuadamente.
Por otro lado, la persona interlocutora también sefialo que el citado albergue
también se encuentran resguardadas personas adultas mayores, quienes
también han referido maltrato por parte de los Agentes de Seguridad Publica
Estatal, sin precisar cudles acciones u omisiones, pero que temian hacer del
conocimiento de esta situacion al personal de la Procuraduria de Proteccion
de Nirias, Nifios y Adolescentes del Estado de Nayarit, que es la autoridad
con la que se relacionan, ya que temen haya represalias en su contra por
denunciar estos hechos. Por lo que solicito a esta Comision Estatal de los
Derechos Humanos, investigara estos hechos ya que son cometidos en
agravio de grupos de atencion prioritaria como lo son nifias, nifios y
adolescentes y personas adultas mayores migrantes.

Por tal motivo, solicito a Usted rinda un informe fundado y motivado
respecto a los hechos a que hace referencia la parte quejosa. En el que de
manera pormenorizada especifique las circunstancias de modo, tiempo y
lugar, sefalando los antecedentes del asunto, los fundamentos 'y
motivaciones de los hechos materia de la queja, si efectivamente éstos
existieron, asi como los elementos de informacion que considere necesarios
para la documentacion del asunto y para acreditar su dicho.

De la misma manera, y en atencion a la queja que nos ocupa, le solicito en
especifico, se sirva informar lo siguiente:

1. El nombre y cargo del personal que se encuentra al cuidado, resquardo y de
la sequridad de los usuarios del Albergue del Programa de Atencion de
Menores y Adolescentes en Riesgo (PAMAR) dependiente del DIF Estatal.

2. Quien asigna al personal referido en el punto anterior y si dichos servidores
publicos estdn debidamente capacitados e informados referente a la debida
atencion de nifias, nifios y adolescentes mdxime cuando viajan solos y se
encuentran en calidad de movilidad humana.
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3. Que capacidad y que condiciones tiene del Albergue del Programa de
Atencion de Menores y Adolescentes en Riesgo (PAMAR) dependiente del DIF
Estatal, respecto a dormitorios, bafios, comedor, ventilacion, etc.

4. Se les toma en cuenta a las nifias, los nifios y adolescentes cuando son de
origen extranjero, respecto a la alimentacion proporcionada.

5. El horario y tipo de actividades que en materia de educacion, culturales y/o
recreativas se imparten a las personas resguardadas en el Albergue del
Programa de Atencion de Menores y Adolescentes en Riesgo (PAMAR)
dependiente del DIF Estatal.

6. En relacion a los puntos anteriores, remita copias certificadas, completas,
ordenadas y legibles de la totalidad de constancias que acrediten lo
manifestado en su respectiva contestacion...”.

17. Oficio nimero SSPC/4227/2022 signado el 29 veintinueve de junio de
2022 dos mil veintidds, por el Secretario de Seguridad y Proteccién
Ciudadana del Estado de Nayarit, mediante el cual rendié el informe
sobre las medidas cautelares que le fueron solicitadas por esta CDDH, lo
cual realizé de la siguiente forma:

(Sic) “..Primeramente con referencia a lo antes sefialado, se girdé oficio
SSPC/4147/2022 con fecha 24 de junio de la presente anualidad -anexando
copia - , al Encargado de Despacho de la Direccion General de la Policia
Estatal de Nayarit, dependiente de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, mediante el cual se solicito la implementacion de medidas
cautelares consistentes en el cambio de adscripcion y/o comision a los
agentes de la Policia Estatal de Nayarit, de nombres AR1, AR2, AR3 y AR4,
elementos que se encuentran asignados al cuidado y vigilancia del Albergue
Temporal para nifias, nifios u adolescentes migrantes y sus familias, que se
encuentra ubicado dentro de las instalaciones del Programa de Atencion de
Menores Adolescentes en Riesgo (PAMAR) dependiente del DIF Estatal; esto
a efecto de dar cabal cumplimiento a lo antes mencionado por el Organismo
Constitucional Auténomo.

Por consiguiente, bajo el oficio SSPC/DGPE/UJ/1166/2022 fechado el
dia 28 de junio del presente afo — anexando copia — , el referido dio
cumplimiento a lo solicitado por Usted, es decir, se llevo a cabo el cese de
adscripcion y/o comision de los Agentes de la Policia Estatal AR4 N° Orden
1139, AR2 N° Orden 375 y AR1 N° 107, a partir del dia 25 de junio del afio en
curso a la Unidad de Servicios de Guardia B.

No omito sefialar, que adjunto al presente copias certificadas de los
oficios SSPC/DGPE/2446/2022, SSPC/DGPE/2441/2022 y
SSPC/DGPE/2443/2022, en los cuales se acredita el cese de adscripcion y/o
comision de los agentes que se encontraban laborando en el albergue ya
sefalado...”.

18. Oficio nimero SSPC/4247/2022 signado el 29 veintinueve de junio de
2022 dos mil veintidds, por el Secretario de Seguridad y Proteccion
Ciudadana del Estado de Nayarit, mediante el cual rendidé el informe
gue le fue requerido por esta CDDH; ello, realizando las siguientes
manifestaciones:

(Sic) “... Primeramente, me permito hacer de su conocimiento que se giro
oficio SSPC/4148/2022 con fecha 24 de junio de la presente anualidad —
anexando copia —, al Encargado del Despacho de la Direccion General de la
Policia Estatal de Nayarit, dependiente de la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana, mediante el cual se solicité informar sobre los hechos
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atribuidos a los Agentes de la Policia Estatal de Nayarit, dentro de la queja
de referencia.

En el mismo tenor, se gird oficio numero SSPC/4239/2022 — anexando copia
—a la Encargada del Despacho de la Direccion General de Asuntos Internos,
dependiente de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana a efecto
de iniciar la carpeta de investigacion en contra de los Agentes de la Policia
Estatal de Nayarit, a efecto de esclarecer los hechos denunciados dentro de
la queja de referencia.

Ahora bien, bajo oficio numero SSPC/DGPE/UJ/1178/2022 fechado el dia 29
de junio de 2022 — anexando copia — el Encargado del Despacho de la
Direccion General de la Policia Estatal dio cumplimiento a lo solicitado, en el
cual informa que se solicité la comparecencia ante la Unidad Juridica de la
Policia Estatal, por la naturaleza del asunto a los agentes involucrados, esto
con ello para cerciorar el actuar apegado a derecho, circunstancias
pormenorizadas de modo, tiempo y lugar de participacion en el cual niegan
haber cometido cualquier acto u omision violatorio de derechos en contra de
los quejosos, manifestando que las labores que realizan en el interior del
albergue eran supervisados y bajo las ordenes del personal de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes (anexo tarjeta
informativa). Haciendo referencia que una de las mediadas que se acataron
fue el cese de adscripcion y/o comision de los Agentes de la Policia Estatal
AR4 N° Orden 1139, AR2 N° Orden 375 y AR1 N° 107, a partir del dia 25 de
junio del afio en curso a la Unidad de Servicio Guardia B.

Por ultimo, gird al Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Nayarit, solicitando informe fundado y motivado
sobre los hechos denunciados contra los agentes de la policia estatal de
Nayarit, mismos que cumplen con el encargo de brindar cuidado y vigilancia
al albergue del Programa de Atencion de Menores y Adolescentes en Riesgo
(PAMAR) dependiente del DIF Estatal. Por consiguiente, bajo oficio numero
551000/00982/2022, de fecha 28 de junio de 2022, el referido hace del
conocimiento que en la Direccidn a su cargo no existe queja y/o reporte del
actuar de los CC. AR3, AR4, AR2 Y AR1, Agentes de la Policia Estatal.

De los hechos antes mencionados dentro del expediente de queja numero
citado al rubro superior derechos, me permito sefialar que, de acuerdo a la
informacion revelada hasta el momento de la contestacion, se presume que
los hechos denunciados ante el Organismo Constitucional Auténomo no son
ciertos. Cabe sefialar, que la Direccion de Asuntos Internos dependientes de
esta Secretaria a la par de ese Organo Auténomo, es quien realizard a través
del procedimiento administrativo las acciones correspondientes a investigar y
esclarecer la presunta responsabilidad de los hechos denunciados en contra
de los Agentes de la Policia Estatal de Nayarit...”.

19. Oficio SSPC/4148/2022 signado el 24 veinticuatro de junio de 2022 dos
mil veintidds, por el Secretario de Seguridad y Proteccidon Ciudadana del
Estado de Nayarit, mismo que fue dirigido al Encargado del Despacho
de la Direccion General de la Policia Estatal.

20. Oficio SSPC/DGPE/UJ/1178/2022 signado el 29 veintinueve de junio de
2022 dos mil veintidds, por el Encargado del Despacho de la Direccidn
General de la Policia Estatal, mismo que fue dirigido al Secretario de
Seguridad y Proteccién Ciudadana del Estado de Nayarit.

21.Tarjeta informativa suscrita el 28 veintiocho de junio de 2022 dos mil
veintidos, por el Encargado de la Unidad Juridica de la Policia Estatal de
Nayarit; de cuyo contenido se desprenden los datos siguientes:
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(Sic) “...encontrandome reunido en las oficinas que ocupa la Unidad Juridica
de la Policia Estatal con los Agentes de la Policia Estatal AR3 N° Orden 683,
AR4 N° Orden 1139, AR2 N° Orden 375 y AR1 N° Orden 107, a quienes se les
hace del conocimiento que existe una queja en la Comision de la Defensa de
los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit, con numero de expediente
DH/219/2022 en su contra y se les da la oportunidad de leerla para que los
mismos conozcan el asunto y puedan manifestarse al respecto; una vez que
me entreviste con cada uno de ellos en privado y en lo particular me
manifestaron su preocupacion al respecto de la queja ya que niegan haber
cometido alguna violacion de los derechos humanos en contra de ninguna
persona puesto que siempre han cumplido su encargo conduciéndose con
dedicacion y disciplina, asi como con apego al orden juridico y respeto a las
garantias individuales y derechos humanos, ademds de que todas la labores
que realizan al interior de PAMAR son supervisadas y bajo las érdenes de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifias y Adolescentes del Estado de
Nayarit.

Por consiguiente, se le informa que derivado de la queja ya mencionada y
como medida cautelar en tanto se lleva la investigacion, con esta misma
fecha se hace efectivo su cambio de adscripcion...”.

22. Oficio 551150/826/2022 firmado el 05 cinco de julio del 2022 dos mil
veintidés, por la Procuradora de Proteccion de Ninas, Nifos y
Adolescentes para el Estado de Nayarit, mediante el cual rindié el
informe que le fue requerido por esta CDDH; manifestando los
siguientes hechos:

(Sic) “...Asi pues y con el objeto de dar cumplimiento a los preceptos legales
invocados, es que se habilita el Albergue Provisional, mismo que se ubica en
las instalaciones de PAMAR, cito en calle Ignacio Rayon numero 86 de la
colonia Acayapan, en esta ciudad de Tepic, Nayarit; en donde por parte del
SISTEMA DIF ESTATAL, se provee a NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
MIGRANTES, de alojamiento, comida, vestido, atencion médica, esto en
tanto la Procuraduria de Proteccion elabora a la brevedad posible el plan
correspondiente acorde a las necesidades y particularidades de las NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES migrantes, que son retenidos por personal de
Migracidn, los cuales en ocasiones son acompafiados por PERSONAS
ADULTAS, para que estos tengan un retorno asistido a su pais de origen.

De la misma manera, y en contestacion a sus peticiones especificas:

En lo referente al punto niumero 1 uno.- le informo que el personal
que se encontraba al cuidado y resqguardo de la seguridad de los usuarios del
albergue del programa de atencion de menores y adolescentes en riego
PAMAR, haciendo la aclaracion respecto a las nifias, nifios y adolescentes
migrantes ahi resguardados es personal de la Secretaria de Seguridad,
especificamente agentes de la Policia Estatal, siendo los siguientes AR3, AR4,
AR2, AR1.

En lo referente al punto numero 2 dos.- ese personal fue solicitado
para apoyo, por el Sistema de Desarrollo Integral de la Familia y
Procuraduria de Proteccion, esto ante la necesidad de dar cumplimiento a la
Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, respecto a la
situacion de resguardo los mencionados migrantes, ya que permanecen en
territorio nayarita, hasta en tanto no se resuelva el plan de restitucion
idéneo y pertinente privilegiando el Interés Superior de los mismos, plan de
restitucion elaborado por el equipo multidisciplinario adscrito a esta
Procuraduria.
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Referente a punto numero 3 tres.- Como se ha manifestado con
antelacion, el albergue en comento es un albergue habilitado, destacando
que cuenta con dos dormitorios, el de las nifias y adolescentes mujeres, y el
de los nifios y adolescentes hombres, el primero de los mencionados cuenta
con 8 camas y el segundo con 14, cada uno de los dos dormitorios cuenta
con su bafio, asimismo se cuenta con un espacio para que las personas que
ahi se alojan ingieran los alimentos, y respecto a la ventilacion se cuenta en
dicho lugar con 3 ventiladores.

En lo referente a punto numero 4.- Como ya se dijo al principio del
presente escrito, al ser proporcionada por el sistema DIF ESTATAL, la
asistencia y la alimentacién de las NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
MIGRANTES, dicha alimentacion es otorgada en apoyo por el programa
social ALIMENTA LA ESPERANZA, siendo el personal del mismo quien se
encarga de la elaboracion de los platillos de desayuno, comida y cena, de las
personas que se encuentran alojadas en dicho albergue, siendo el mismo
personal del programa referido, quien se encarga de trasladar los alimentos
al albergue citado.

En lo referente al punto nimero 5.- Se le informa que tal y como lo
manifiesta el articulo 95 pdrrafo sequndo y 112 de la Ley de Migracion, con
relacion al articulo 13 fraccion IV, 89, 90 y demads relativos de la Ley General
de Derecho de Nifias, Nifios y Adolescentes, las personas en contexto de
movilidad humana, permanecen en dicho lugar el tiempo necesario, para que
esta Procuraduria de Proteccion elabore el plan de restitucion y dichas nifias,
nifios y adolescentes sean repatriados a su lugar de origen, destacando que
se privilegia uno de los derechos mds importantes plasmados en la fraccion
IV, de la Ley General de Derecho de las Nifias, Nifios y Adolescentes, como lo
es el DERECHO A VIVIR EN FAMILIA, siempre cuando no se contraponga con
la proteccion del Interés Superior. Sin embargo, hago de su conocimiento que
derivado de que el programa social PAMAR, cuenta con personal que
imparte cursos de carate y actividades fisicas, cuando es su deseo participar
por parte de las NNA que se encuentran en dicho albergue, se incorporan a
las actividades referidas, como puede corroborarse con las imdgenes anexas
al presente, privilegiando de esta manera su derecho al descanso y al
esparcimiento...”.

23. Oficio sin numero suscrito el 06 seis de julio de 2022 dos mil veintidds,
por el P. en D. SP1, Cuidador adscrito al Albergue para Nifas Nifos y
Adolescentes Migrantes Ubicado en las Instalaciones de PAMAR.

24. Oficio sin numero suscrito el 06 seis de julio de 2022 dos mil veintidds,
por la ciudadana SP2, Cuidadora adscrita al Albergue para Nifias Nifos y
Adolescentes Migrantes Ubicado en las Instalaciones de PAMAR.

I1l. SITUACION JURIDICA.

Esta CDDH es competente para conocer y resolver en los términos de
los articulos 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 101 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Nayarit; 22 fraccion XVIII, 15, 18 fracciones |, Il, IV y XXXV, 25 fraccién VIII, 102,
103, 104 y 110 de la Ley Organica de la Comisién de Defensa de los Derechos
Humanos para el Estado de Nayarit, de la investigacidon radicada con motivo
de la denuncia realizada por presuntas violaciones a los derechos humanos en
agravio de nifias, nifos y adolescentes — nacionales y extranjeras —y personas
en contexto de migracidon, que se encuentran alojadas en el Albergue del
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PAMAR dependiente del DIF Estatal, consistentes en Violacion a los Derechos
del Nino, en su modalidad de Violacion al Derecho a la Salud, a un Trato
Digno, de Acceso a una Vida Libre de Violencia, al Interés Superior de la
Niiiez, a los Principios de Legalidad, Seguridad Juridica y Honradez; Tratos
Crueles Inhumanos y Degradantes Violacion a una Alimentacion Adecuada y
Violacion a los Derechos de las Personas en Contexto de Migracion;
atribuidos a Agentes de Seguridad Publica Estatal dependientes de la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Estado de Nayarit, y a
personas servidoras publicas adscritas a la Procuraduria de Proteccion de
Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Nayarit, responsables de su
alojamiento.

Al respecto, en la investigacidon desarrollada por personal de actuaciones de
este Organismo Constitucional Autéonomo, se documentaron ampliamente
evidencias, con las cuales se acreditd la existencia de actos y omisiones
violatorios a los derechos humanos, cometidos en agravio de Nifas, Nifios y
Adolescentes — nacionales y extranjeros — y personas en contexto de
migracion, alojadas en el Albergue del PAMAR dependiente del DIF Estatal; y
gue las mismas fueron cometidas parte de APE dependientes de la SSPCEN y
por personas servidoras publicas adscritas a la Procuraduria de Proteccion de
Nifias, Nifos y Adolescentes del Estado de Nayarit, responsables del
alojamiento de este grupo de personas en condiciones de vulnerabilidad;
circunstancias por las cuales, incluso se tuvieron que emitir medidas
cautelares, para proteger los derechos esenciales de las personas menores de
edad como de sus familiares, por haber sido victimas de agresiones fisica,
psicoldgicas, tratos indignos, como afectaciones injustificadas a su patrimonio
y a su derecho a la salud, entre otros.

Afectando severamente el derecho a recibir un trato digno, el cual esta
reconocido en el ambito internacional en los articulos 1° de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos; 11.1 de |la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos; y V, de la Declaracion Americana de los Derechos y
Deberes del Hombre, asi como en los articulos 1° y 25 Constitucionales, que
disponen que toda persona tiene derecho al respeto de su honra, su
reputacion, al reconocimiento de su dignidad, a la proteccion de la Ley contra
los ataques abusivos a éstas, asi como a no ser sometido a tratos degradantes.

Lo que implica, la existencia de una obligacion de toda persona servidora
publica, que consiste en omitir las conductas que vulneren esas condiciones
de privilegio, particularmente los tratos humillantes, vergonzosos o
denigrantes y que coloquen a la persona en esta condicién de no hacer
efectivos sus derechos, teniéndose como bien juridico protegido un trato
respetuoso dentro de las condiciones minimas de bienestar.

En este caso, la vulnerabilidad de las nifas, nifios y adolescentes, no solo

proviene de su condicion de edad, sino por su condicion de personas en
contexto de migracion.
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El principio del interés superior de la nifiez debe ser una consideracion
primordial a tomar en cuenta durante su estancia en los albergues en tanto se
desarrolla su procedimiento migratorio o en su caso administrativo
correspondiente, al que estén sujetos nifas, nifios y adolescentes.

En todo caso el personal o servidores publicos que interactian con nifas,
ninos y adolescentes deben de abstener de ejercer cualquier forma de
violencia, maltrato, perjuicio, agresion, dafo, abuso, acoso y explotacion en
contra de éstas, y en general cualquier tipo de castigo que afecte su
integridad personal.

IV. OBSERVACIONES.

Del analisis realizado al conjunto de evidencias que integran el
expediente de queja nUmero DH/219/2022, en términos de lo dispuesto por
los articulos 96, 102, 103, 105 y 110 de la Ley Organica de la Comision de
Defensa de los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit, y con un
enfoque logico juridico de maxima proteccion de las victimas, a la luz de los
estandares nacionales e internacionales en materia de derechos humanos, se
cuenta con elementos suficientes que permiten acreditar la existencia de
violaciones a los derechos humanos en agravio de nifias, nifios y adolescentes
y personas en contexto de migracidon, que se encuentran alojadas en el
Albergue del PAMAR dependiente del DIF Estatal.

A. MARCO NORMATIVO.
a) Derecho al trato digno.

El derecho al trato digno estd reconocido en la Constitucidon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en distintos instrumentos internacionales de
derechos humanos. El articulo 1° constitucional, parrafo quinto, dispone que
gueda prohibido cualquier acto “que atente contra la dignidad humana y
tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas.”

El primer parrafo del articulo 25 constitucional prevé que uno de los fines del
desarrollo nacional a cargo del Estado es garantizar el pleno ejercicio de la
dignidad de las personas.

En el mismo sentido, a nivel internacional, reconocen este derecho los
articulos 12 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos; 11.1 de |a
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; 7 del Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, y V, de la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre, que disponen que toda persona tiene
derecho al respeto de su honra, su reputacién al reconocimiento de su
dignidad, a la proteccion de la Ley contra los ataques abusivos a éstas, asi
como a no ser sometido a tratos degradantes.
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Este derecho se refiere a la posibilidad que tiene toda persona de hacer
efectivas las condiciones juridicas, materiales y de trato, acordes con las
expectativas en un minimo de bienestar reconocidas por el orden juridico.

Implica un derecho para el titular que tiene como contrapartida la obligacién
de toda persona servidora publica de abstenerse de realizar conductas que
vulneren esas condiciones de privilegio, particularmente los tratos
humillantes, vergonzosos o denigrantes que coloquen a la persona en esta
condicién de no hacer efectivos sus derechos, teniéndose como bien juridico
protegido un trato respetuoso dentro de las condiciones minimas de
bienestar.

En este sentido, las nifias, nifos y adolescente y familiares que los acompafian
— extranjeras o nacionales — alojadas en albergues dependientes del Sistema
Estatal de Desarrollo Integral de la Familia, tienen derecho a que se les brinde
un trato digno durante el tiempo que permanezcan alojadas, de igual manera,
que las autoridades tienen la obligacién de adoptar las medidas necesarias a
efecto de garantizarles un alojamiento en condiciones idoneas o adecuadas a
sus necesidades particulares.

Asi, de conformidad con el articulo 19, parrafos segundo, tercero y quinto, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que reconocen los
principios pro persona y de progresividad en materia de derechos humanos,
asi como el derecho a la dignidad humana, las personas alojadas en este tipo
de albergues, tienen derecho a que se respeten los estandares nacionales e
internacionales relacionados con el trato digno que se les debe brindar, de
manera especial por su condicién de edad y bajo el contexto de migracidn
internacional.

Los articulos 107 y 109, fraccion VIII, de la Ley de Migracidn, refieren que toda
persona que ingrese a una estacion migratoria tiene derecho a recibir un
espacio digno, asimismo, que las instalaciones de dichos recintos deben
cumplir con requisitos minimos, tales como: prestar asistencia médica,
psicoldgica y juridica; atender los requerimientos alimentarios de los alojados;
mantener en lugares separados a hombres y mujeres, preservando el
principio de unidad familiar; mantener instalaciones adecuadas que eviten el
hacinamiento; contar con espacios de recreaciéon deportiva y cultural;
permitir las visitas de representantes consulares y demas personas que
cumplan con los requisitos exigidos por la ley. Por lo tanto, es indispensable
que el albergue operado por el DIF Estatal cumplan con las anteriores
especificaciones.!

b) Prohibicion de castigo Corporal - fisico o psicoldgico — y otras
formas de tratos crueles, inhumanos o degradantes.

El Comité de los Derechos del Nifio, en su funcion de orientar a los Estados
Partes en la interpretacion de las disposiciones de la Convencion de los

1 Recomendacion emitida por la CNDH. 02/2022
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Derechos del Nifio, relativas a la proteccién de los nifios contra toda forma de
violencia, en su observacion numero 8, ha definido como castigo corporal y
fisico.

“..como todo castigo en el que se utilice la fuerza fisica y que tenga por objeto
causar cierto grado de dolor o malestar, aunque sea leve. En la mayoria de los casos
se trata de pegar a los nifios (“manotazos”, “bofetadas”, “palizas”), con la mano o
con algun objeto azote, vara, cinturdn, zapato, cuchara de madera, etc. Pero
también puede consistir en, por ejemplo, dar puntapiés, zarandear o empujar a los
nifios, arafiarlos, pellizcarlos, morderlos, tirarles del pelo o de las orejas, obligarlos a
ponerse en posturas incomodas, producirles quemaduras, obligarlos a ingerir
alimentos hirviendo u otros productos (por ejemplo, lavarles la boca con jabon u
obligarlos a tragar alimentos picantes). El Comité opina que el castigo corporal es
siempre degradante. Ademds, hay otras formas de castigo que no son fisicas, pero
que son igualmente crueles y degradantes, y por lo tanto incompatibles con la
Convencidon. Entre éstas se cuentan, por ejemplo, los castigos en que se
menosprecia, se humilla, se denigra, se convierte en chivo expiatorio, se amenaza,

se asusta o se ridiculiza al nifo...”.

Esta CDDH, rechaza de forma enérgica toda justificacion de la violencia y la
humillacion como formas de castigo de los nifios; al uso deliberado y punitivo
de la fuerza para provocar cierto grado de dolor, miedo, amenaza, molestia o
humillacién.

Una vez que esa practica es visible, resulta claro que entra directamente en
conflicto con los derechos iguales e inalienables de los nifios al respeto de su
dignidad humana e integridad fisica. Las caracteristicas propias de los ninos,
su situacion inicial de dependencia y de desarrollo, su extraordinario potencial
humano, asi como su vulnerabilidad, son elementos que exigen una mayor, no
menor, proteccion juridica y de otro tipo contra toda forma de violencia.

El Comité insiste en que la eliminacién de los castigos violentos y humillantes
de los nifilos mediante una reforma de la legislacion y otras medidas
necesarias es una obligacidon inmediata e incondicional de los Estados Partes.

Una opinion consultiva de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
sobre la Condicién Juridica y Derechos Humanos del Nifio (2002) sostiene que
los Estados Partes en la Convencién Americana de Derechos Humanos “tienen
el deber... de tomar todas las medidas positivas que aseguren proteccion a los
nifios contra malos tratos, sea en sus relaciones con las autoridades publicas,
sea en las relaciones interindividuales o con entes no estatales”. La Corte cita
disposiciones de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, conclusiones del
Comité de los Derechos del Nifio y también fallos del Tribunal Europeo de
Derechos Humanos en relacion con las obligaciones de los Estados de
proteger a los nifios contra la violencia, incluso en la familia.?

2 Observacién nimero 8. (.24) Convencién de los Derechos del Nifio. (Las observaciones son documentos de
extensién variable que de forma periddica elabora el Comité de los Derechos del Nifio para ayudar a la
adecuada interpretacion y aplicacién de los derechos de la infancia segun la Convencion sobre los Derechos
del Nifio (CDN). Es parte de la idea de que la Convencién es un documento vivo, cuya aplicacién debe ser
objeto de constante supervisidn, ayudando estos textos a abordar aquellos aspectos sobre los que el Comité
constata que falta la debida atencidn, son interpretaciones erréneas o insuficientes, o bien surge la necesidad
de abordar nuevos aspectos de creciente preocupacion.
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La Corte afirma, como conclusién que “el Estado tiene el deber de adoptar
todas las medidas positivas para asegurar la plena vigencia de los derechos
del nifio” 3

La proteccion contra todas las formas de violencia debe considerarse no sdélo
desde el punto de vista del derecho del nifio a |la vida y la supervivencia, sino
también en relacién con su derecho al desarrollo, que se ha de interpretar en
consonancia con el objetivo global de la proteccién del nifio.

Es preciso adoptar medidas enérgicas y especialmente adaptadas para
contrarrestar los factores de riesgo a que pueden estar expuestos los nifios o
los grupos de niflos en general o en contextos particulares. Cabe mencionar,
gue se consideran vulnerables todos los niflos hasta los 18 afios de edad,
porque no ha concluido aun su crecimiento y desarrollo neuroldgico,
psicoldgico, social y fisico. Aunque corren peligro los nifios de ambos sexos, la
violencia suele tener un componente de género.

Generalmente, las nifas, nifos y adolescentes en contexto de migracion, y
aquellas que se encuentran bajo el cuidado instituciones de caracter social,
provienen de ambientes sociales en los cuales ya persiste una fragil o ausente
integracion familiar, caracterizada de tensién, maltrato y abusos, que ha
contribuido a su salida de su pais o comunidad;* circunstancias las cuales se
agudizan cuando las autoridades responsables de su cuidado, como en este
caso, no soélo los replican los abusos o maltratos, sino los aumentan, al grado
de generar en ellos “un sentimiento de miedo, ansia e inferioridad en la
victima” el cual tiene como finalidad el “de humillar, degradar y romper la
resistencia fisica y moral de la victima”.

Tenemos conocimiento de que su pobreza es una condicion de vida que suma
carencias en materia de educacién, salud, vivienda, alimentacién, trabajo y
servicios publicos como agua potable, luz, drenaje y alcantarillado, todo lo
cual les impide realizar un proyecto o colectivo de vida, orillandolos a
particular en el fendmeno migratorio.

Los articulos 22 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
5.1 y 5.2 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos —al que se
acude en términos del numeral 10. de la Constitucion Federal— proscriben la
tortura y cualquier trato cruel, inhumano y degradante por constituir
violaciones al derecho humano a la integridad personal. estos ultimos
numerales han sido materia de pronunciamiento por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, estableciendo que dicho derecho esta directamente
vinculado con la dignidad humana y su violacidon adquiere diversas formas y
entidades —tortura, tratos inhumanos y degradantes— cuyas secuelas fisicas y
psiquicas varian de intensidad segun factores enddgenos y exdgenos de la

3 Corte Interamericana de Derechos Humanos, opinidn consultiva OC-17/2002 de 28 de agosto de 2002,
parrs. 87 y 91.

4 Transicion Democratica y Proteccidn a los Derechos Humanos. Fasciculo 6 “Migracidén”. Comisiéon Nacional
de los Derechos Humanos.
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persona (duracién de los tratos, edad, sexo, salud, contexto, vulnerabilidad,
entre otros), de donde se obtiene su diferenciacién de cada una de dichas
violaciones.

Al respecto, en el parrafo 191 de la sentencia de 28 de noviembre de 2018,
del Caso Mujeres Victimas de Tortura Sexual en Atenco Vs. México que resulta
aplicable en términos de lo sefalado en la jurisprudencia P./J. 21/2014 (10a.),
de titulo y subtitulo: "JURISPRUDENCIA EMITIDA POR LA CORTE
INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS. ES VINCULANTE PARA LOS
JUECES MEXICANOS SIEMPRE QUE SEA MAS FAVORABLE A LA PERSONA.", se
establece que se actualiza la tortura cuando el maltrato: a) es intencional; b)
causa severos sufrimientos fisicos o mentales; y, c) se comete con
determinados fines o propdsitos; en cambio, los tratos inhumanos y
degradantes han sido definidos por el referido tribunal de manera casuistica,
una idea general esta plasmada en el parrafo 57 de la sentencia de 17 de
septiembre de 1997 en el caso Loayza Tamayo Vs. Peru —que también resulta
aplicable conforme a |la jurisprudencia invocada—, donde se citan
consideraciones de la Corte Europea de Derechos Humanos y también tal
diferenciacion se realizé por la Comisidon Europea de Derechos Humanos,
obteniéndose que los actos inhumanos requieren demostrar:

I. La severidad del trato por generar sufrimiento;
Il. Sean injustificadas dichas acciones;y,
[Il. Pueden o no existir lesiones;

Mientras que el caracter degradante de un acto requiere demostrar:

I. Que tal accién generd un sentimiento de miedo, ansia e
inferioridad en la victima; v,

Il. Se efectud con el fin de humillar, degradar y romper la resistencia
fisica y moral de la victima.’

c) Elinterés superior de la niiiez.

El Interés Superior de la Nifiez es uno de los principios rectores que conforma
los derechos humanos de las nifias, nifos y adolescentes en contexto de
migracion; por ello, toda autoridad que tenga contacto con ellos debe
considerarlos como prioritarios al momento de tomar decisiones que los
involucren, pues redundara en una adecuada asistencia y proteccion integral.®

El articulo 40, parrafo nueve, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que “En todas las decisiones y actuaciones del Estado se
velard y cumplird con el principio del interés superior de la nifiez... Este

> Tesis: 1.10.P.168 P (10a.), de Décima Epoca, emitida por el Primer Tribunal Colegiado en Materia Penal del
Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 76, marzo de 2020, Tomo

I,

visible a pagina 1050, de rubro siguiente: “TORTURA, TRATOS INHUMANOS Y DEGRADANTES. AL

SENALARSE COMO ACTOS RECLAMADOS EN EL JUICIO DE AMPARO ES OBLIGATORIO SU ESTUDIO CONFORME
A LOS ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DE CADA UNA DE DICHAS VIOLACIONES”.
6 CNDH. Recomendacién 35/2017, p. 217
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principio deberd guiar el disefio, ejecucion, sequimiento y evaluacion de las
politicas publicas dirigidas a la nifnez”, y todas aquellas acciones de cualquier
naturaleza que se implementen para proteger los derechos de las nifias, nifios
y adolescentes.’

El articulo 3, parrafo 1, de la Convencidén sobre los Derechos del Nifio otorga al
nifo el derecho a que se considere y tenga en cuenta de manera primordial su
interés superior en todas las medidas o decisiones que le afecten, tanto en la
esfera publica como en la privada. El Comité de los Derechos del Nifio ha
determinado que el articulo 3, parrafo 1, enuncia uno de los cuatro principios
generales de la Convencion en lo que respecta a la interpretacion y aplicacion
de todos los derechos del nifio,® y lo aplica como un concepto dindmico que
debe evaluarse adecuadamente en cada contexto.

Por ello, todos los drganos o instituciones administrativas han de aplicar el
principio del interés superior del nifio estudiando sistematicamente como los
derechos y los intereses del nino se ven afectados o se verdn afectados por las
decisiones y las medidas que adopten; por ejemplo, una ley o una politica
propuestas o existentes o una medida administrativa, incluyendo las que no
se refieren directamente a los nifos, pero los afectan indirectamente.

El objetivo del concepto de interés superior del nifio es garantizar el disfrute
pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencién de los
Derechos del Nifio y el desarrollo holistico del nifio.®

Por tanto, en términos del articulo 2 de la Convencion sobre los Derechos del
Nifo, el Estado tiene la obligacidon de garantizar a todos los seres humanos
menores de dieciocho afios el disfrute de todos los derechos enunciados en la
Convencion, sin distincidon alguna independientemente de "la raza, el color, el
sexo, el idioma, la religién, la opinidn publica o de otra indole, el origen
nacional, étnico o social, la posicién econdmica, los impedimentos fisicos, el
nacimiento o cualquier otra condicion del nifio."

Por otra parte, debe sefialarse que la adopcién de medidas positivas
tendentes a proteger la igualdad en el ejercicio de los derechos de los nifios y
adolescentes que se encuentran en situacion de especial vulnerabilidad —ya
sea por circunstancias especificas de caracter socioecondmico, psicolégico,
fisico, discapacidad, identidad cultural, origen étnico o nacional, situacidn
migratoria o bien, relacionadas con aspectos de género, preferencia sexual,
creencias religiosas o practicas culturales—, como lo refieren los articulos 10,
57, fraccion VI, y 116, fraccion 1V, de la Ley General de los Derechos de Nifias,
Nifos y Adolescentes, tiene pleno sustento convencional.

7 CNDH. Recomendaciones 35/2017, p. 218; 31/2017, p. 209; 70/2016, p. 67; 53/2016, p. 27; 16/2016

8 Observacion General N2 5 (2003) sobre las medidas generales de aplicacién de la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio, parr. 12; y Observacion General N2 12 (2009) sobre el derecho del nifio a ser escuchado,
parr. 2.

9 El Comité espera que los Estados interpreten el término “desarrollo” como “concepto holistico que abarca el
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social del nifio” (Observacion General N2 5, parr. 12).
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En efecto, el derecho a la no discriminacion no es una obligacion pasiva que
prohiba todas las formas de discriminaciéon en el disfrute de los derechos de
los menores de edad, sino que "también exige a los Estados que se adelanten
a tomar medidas apropiadas para garantizar a todos los nifios la igualdad
efectiva de oportunidades en el disfrute de los derechos". Ello puede requerir
“la adopcion de medidas positivas encaminadas a corregir una situacion de
desigualdad real".1°

Es asi, pues un elemento importante que debe tenerse en cuenta para
salvaguardar el interés superior del menor es la situacion de vulnerabilidad
del nifio, como lo puede ser "tener alguna discapacidad, pertenecer a un
grupo minoritario, ser refugiado o solicitante de asilo, ser victima de malos
tratos, vivir en la calle", entre otros. El objetivo de la determinacion del
interés superior de un niflo o de los niflos en situacidon de vulnerabilidad no
debe referirse sdlo al pleno disfrute de todos los derechos consagrados en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, "sino también en otras normas de
derechos humanos relacionadas con esas situaciones especificas".*!

En suma, el principio de no discriminacion exige que "todos los derechos
garantizados ... se reconozcan para todos los nifios dentro de la jurisdiccion de
los Estados"; de ahi que el principio de no discriminacién "no impide que se
adopten medidas especiales para disminuir la discriminacién";** por el
contrario, a efecto de hacer pleno el derecho humano de igualdad del nifio, se
requiere a menudo de la adopcion de medidas positivas para que los grupos
de ninos en situacion de vulnerabilidad, no sélo cuenten con una igualdad
juridica o formal, sino también factica o material.

Al respecto, debe destacarse que el interés superior del menor es un concepto
triple —(I) es un derecho sustantivo; (II) es un principio juridico interpretativo
fundamental; vy, (lll) es una norma de procedimiento—. El derecho del interés
superior del menor prescribe que ese interés se observe "en todas las
decisiones y medidas relacionadas con el nifio". Esto significa que, en
"cualquier medida que tenga que ver con uno o varios nifios, su interés
superior debera ser una consideracion primordial a que se atendera", lo cual
incluye no sdlo las decisiones, sino también todos los actos, conductas,
propuestas, servicios, procedimientos y demas iniciativas.

Asi, las decisiones particulares adoptadas por las autoridades administrativas
— en esferas relativas a la educacion, el cuidado, la salud, el medio ambiente,
las condiciones de vida, la proteccion, el asilo, la inmigracion y el acceso a la
nacionalidad, entre otras — deben ser evaluadas en funcion del interés
superior del nifio y han de estar guiadas por él, al igual que todas las medidas
de aplicacion.

10 ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General No. 1 (2001), parrafo 1, del articulo 29:
propositos de la educacién. 17 de abril de 2001, parrafo 1.

11 ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General No. 14 (2013) sobre el derecho del nifio a que
su interés superior sea una consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1). 29 de mayo de 2013, parrafo 75.
12 ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General No. 5 (2003) medidas generales de aplicacién
de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (articulos 4 y 42 y parrafo 6 del articulo 44). 27 de noviembre
de 2003. Parrafo. 30.
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Siendo entonces, una obligacion de las personas servidores publicos el
garantizar el pleno ejercicio, respeto, proteccion y promocion de los derechos
humanos de nifas, nifios y adolescentes conforme a lo establecido en Ia
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano forma parte.

En efecto, la plena aplicacidn del concepto de interés superior del nifio exige
"adoptar un enfoque basado en los derechos, en el que colaboren todos los
intervinientes (incluido a los padres u otros cuidadores), a fin de garantizar la
integridad fisica, psicologica, moral y espiritual holisticas del nifio y promover
su dignidad humana".t?

Pues de lo contrario, se podria atentar contra su dignidad y seguridad, lo cual
resultaria contrario al derecho fundamental que tienen los nifios, entre otros,
a la proteccion contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, asi
como contra la intimidacién y los tratos degradantes.**

d) Principios de Seguridad Juridica y Legalidad.

El derecho a la seguridad juridica esta garantizado en el sistema juridico
mexicano a través de los articulos 14 y 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, que prevén el cumplimiento de las formalidades
esenciales del procedimiento, la autoridad competente y la fundamentacion y
motivacion de la causa legal del procedimiento, y constituye un limite a la
actividad estatal.

Las disposiciones que obligan a las autoridades del Estado mexicano a cumplir
con el derecho a la seguridad juridica y legalidad estan plasmadas también en
la Declaracion Universal de Derechos Humanos en sus articulos 8 y 10, en el
numeral 14 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el articulo
XVl de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, asi
como en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en sus articulos
8y 25.

Para cumplir o desempenar sus obligaciones, los agentes del Estado deben
cubrir todos los requisitos, condiciones y elementos que exige la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demas leyes que de ella emanan,
asi como los previstos en los instrumentos internacionales suscritos y
ratificados por el Estado Mexicano para que la afectacion en la esfera juridica
de los particulares que, en su caso genere, sea juridicamente valida.

13 ONU. Comité de los Derechos del Nifio. Observacién General No. 14 (2013) sobre el derecho del nifio a que
su interés superior sea una consideracion primordial (articulo 3, parrafo 1). 29 de mayo de 2013. Parrafo 5.

14 Ejecutoria de la cual derivé la Jurisprudencia 2a./J. 113/2019 (10a.). en Materia Constitucional, dictada por
la Segunda Sala de la SCIN. Publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, libro 69, agosto de
2019, Tomo IIl, visible a pdagina 2328. De rubro siguiente: “DERECHOS DE LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES. EL INTERES SUPERIOR DEL MENOR SE ERIGE COMO LA CONSIDERACION PRIMORDIAL QUE
DEBE DE ATENDERSE EN CUALQUIER DECISION QUE LES AFECTE”.
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e) Obligacion del Sistema DIF Estatal de acuerdo a la legislaciéon en
Materia de Migracion, y de los Derechos de las Ninas, Niios y
Adolescentes.

En primer lugar, debemos de establecer que la Ley de Migracion establece
determinados principios en los que se sustentarse la politica migratoria, y el
actuar de los servidores publicos que intervienen en su ejecucion; entre los
cuales se destacan los siguientes:

“..Respeto irrestricto de los derechos humanos de los migrantes, nacionales y
extranjeros, sea cual fuere su origen, nacionalidad, género, etnia, edad y situacion
migratoria, con especial atencion a grupos vulnerables como menores de edad,
mujeres, indigenas, adolescentes y personas de la tercera edad, asi como a victimas
del delito. En ningun caso una situacion migratoria irregular preconfigurard por si
misma la comision de un delito ni se prejuzgard la comision de ilicitos por parte de
un migrante por el hecho de encontrarse en condicion no documentada...

Hospitalidad y solidaridad internacional con las personas que necesitan un nuevo
lugar de residencia temporal o permanente debido a condiciones extremas en su
pais de origen que ponen en riesgo su vida o su convivencia, de acuerdo con la
tradicion mexicana en este sentido, los tratados y el derecho internacional.

Equidad entre nacionales y extranjeros, como indica la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, especialmente en lo que respecta a la plena observancia
de las garantias individuales, tanto para nacionales como para extranjeros.

Unidad familiar e interés superior de la nifa, nifio y adolescente, como criterio
prioritario de internacién y estancia de extranjeros para la residencia temporal o
permanente en México, junto con las necesidades laborales y las causas
humanitarias, en tanto que la unidad familiar es un elemento sustantivo para la
conformacion de un sano y productivo tejido social de las comunidades de
extranjeros en el pais.

Integracion social y cultural entre nacionales y extranjeros residentes en el pais con
base en el multiculturalismo y la libertad de eleccién y el pleno respeto de las
culturas y costumbres de sus comunidades de origen, siempre que no
contravengan las leyes del pais.

Interés superior de la nifia, nifo o adolescente y la perspectiva de género.

Convencionalidad, en términos de lo dispuesto por el parrafo tercero del articulo
1o. de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos...”.*>

Del mismo modo, la Ley de Migracidn, en su articulo 6° dispone que el “Estado
mexicano garantizard a toda persona extranjera el ejercicio de los derechos y
libertades reconocidos en la Constitucion, en los tratados y convenios
internacionales de los cuales sea parte el Estado mexicano y en las
disposiciones juridicas aplicables, con independencia de su situacion
migratoria”. Asimismo, que: “En el caso de nifias, nifios y adolescentes
migrantes se garantizardn, de manera adicional a lo establecido en el parrafo
anterior, los derechos y principios establecidos en la Ley General de los

15 Ley de migracién. Véase su articulo 2.
-27 -



&
'00
(2,1 CDDH|
\ /

N\

==

Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y su Reglamento, incluyendo el de la
no privacion de la libertad por motivos migratorios”.

Por otra parte, su articulo 11, establece que los migrantes tendran derecho a
la procuracidon e imparticion de justicia, respetando en todo momento el
derecho al debido proceso, asi como a presentar quejas en materia de
derechos humanos, de conformidad con las disposiciones contenidas en la
Constitucion y demds leyes aplicables.

Asimismo, que Los procedimientos aplicables a nifas, nifios y adolescentes
migrantes, se regiran por los derechos y principios establecidos en Ia
Constitucion, los tratados internacionales, la Ley General de los Derechos de
Ninas, Nifios y Adolescentes y demas disposiciones normativas aplicables en la
materia. Previo al inicio de dichos procedimientos, se dara aviso inmediato a
la Procuraduria de Protecciéon. En todo momento se observara el principio de
la no privacion de la libertad de niflas, nifios y adolescentes por motivos
migratorios.

Del mismo ordenamiento se desprende una serie de obligaciones que en esta
materia, corresponden tanto al Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de
la Familia como a los Sistemas Estatales DIF; mismos que se enumeran en su
articulo 29; a saber:

“..l. Proporcionar asistencia social para la atencion de nifias, nifios y adolescentes
migrantes que requieran servicios para su proteccion;

Il. Otorgar facilidades de estancia y garantizar la proteccion y los derechos de nifias,
nifios y adolescentes migrantes, independientemente de su nacionalidad y situacion
migratoria, garantizando el principio de unidad familiar y el cumplimiento de las
medidas de proteccion para la restitucion integral de derechos vulnerados de nifias,
nifios y adolescentes de conformidad con los articulos 122 y 123 de la Ley General de
los Derechos de Nifnas, Nifios y Adolescentes;

Ill. El Sistema Nacional DIF y los sistemas de las entidades federativas, en
coordinacion con las instituciones competentes, deberdn identificar a las nifas,
niflos y adolescentes extranjeros que requieren de proteccion internacional, ya sea
como refugiado o de algun otro tipo, a través de una evaluacion inicial con garantias
de seguridad y privacidad, con el fin de proporcionarles el tratamiento adecuado e
individualizado que sea necesario mediante la adopcion de medidas de proteccion
especial;

IV. Coadyuvar con el Instituto en la implementacion de acciones que permitan
brindar una atencion adecuada a los migrantes que por diferentes factores o la
combinacion de ellos, enfrentan situaciones de mayor vulnerabilidad;

V. Coadyuvar con defensores de derechos humanos y la Comision Nacional de los
Derechos Humanos para garantizar la proteccion integral de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes;

VI. Establecer convenios de coordinacion con dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, de las entidades federativas, municipios y
demarcaciones territoriales y con las organizaciones de la sociedad civil
especializadas para garantizar la proteccion integral de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes, y
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VIl. Las demds que sefiale esta Ley, su Reglamento, la Ley General de los Derechos
de Ninas, Nifios y Adolescentes y su Reglamento y otras disposiciones juridicas
aplicables..”.

Los articulos 107 y 109, fraccion VIII, de la Legislacion de referencia, senala
gue toda persona que ingrese a una estacion migratoria tiene derecho a
recibir un espacio digno, asimismo, que las instalaciones de dichos recintos
deben cumplir con requisitos minimos, tales como: prestar asistencia médica,
psicoldgica y juridica; atender los requerimientos alimentarios de los alojados;
mantener en lugares separados a hombres y mujeres, preservando el
principio de unidad familiar; mantener instalaciones adecuadas que eviten el
hacinamiento; contar con espacios de recreacion deportiva y cultural;
permitir las visitas de representantes consulares y demas personas que
cumplan con los requisitos exigidos por la ley. Por lo tanto, es indispensable
gue el INM se asegure que las caracteristicas de los inmuebles habilitados
como estaciones migratorias cumplan con las anteriores especificaciones.

En cuanto al procedimiento en la atencidon de personas en situacidon de
vulnerabilidad, el articulo 112, del mismo ordenamiento legal, sefiala que
“...Cuando alguna nifia, nifo o adolescente sea puesta a disposicion del
Instituto, quedara bajo su total responsabilidad en tanto procede Ila
notificacion inmediata a la Procuraduria de Proteccion y la canalizacion al
Sistema DIF correspondiente, y se debera garantizar el respeto a sus derechos
humanos, sujetandose particularmente a lo siguiente:

» Por lo que respecta a la seguridad y cuidado de nifias, nifios y
adolescentes, el Instituto debera ponerles de inmediato a disposicion
del Sistema Nacional DIF o su equivalente en las diferentes entidades
federativas, municipios o demarcaciones territoriales y notificar del
caso a la Procuraduria de Proteccidén, para proceder a su gestion
conforme a lo establecido en la Ley General de los Derechos de Niiias,
Nifnos y Adolescentes;

» Ademas, el Instituto emitird un acta de canalizacion de la nifia, nifio o
adolescente en la que conste la notificacion a |la Procuraduria de
Proteccion y la canalizacion de la nifia, nifio o adolescente al Sistema
DIF correspondiente;

» Se informard en lenguaje claro y conforme a su edad y madurez a la
nifa, nino o adolescente de las implicaciones de la canalizacién al
Sistema DIF, la notificacion de su caso a la Procuraduria de Proteccion,
del proceso administrativo migratorio, de sus derechos y del proceso de
retorno a su pais o comunidad de origen, en el caso de las niias, niflos y
adolescentes nacionales repatriados.”.

Derechos Humanos en el marco de la Ley General de Derechos de Niias,
Niflos y Adolescentes.

Su capitulo décimo noveno, viene a establecer los derechos de las nifias, nifios
y adolescentes migrantes, imponiendo la obligacion a las autoridades de
cumplir con las medidas especiales de proteccidn para garantizar los derechos
de nifas, nifios y adolescentes migrantes, acompafiados, no acompafiados,
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separados, nacionales, extranjeros y repatriados en el contexto de movilidad
humana.

Por ende, en el caso que nos ocupa, las autoridades estatales, deberan
proporcionar, de conformidad con sus competencias, los servicios
correspondientes a nifas, nifios y adolescentes en situacion de migracion,
independientemente de su nacionalidad o su situacion migratoria.

Asi, en tanto el Instituto Nacional de Migracion determine la condicién
migratoria de la nifa, nifio o adolescente, el Sistema DIF, debera brindar la
proteccion que prevé esta Ley y demds disposiciones aplicables.

Aqui, el principio del interés superior de la niflez es una consideracion
primordial que se debe tomar en cuenta durante el procedimiento
administrativo migratorio al que estén sujetos nifias, nifios y adolescentes
migrantes, en el que se estimaran las posibles repercusiones de la decision
que se tome en cada caso.

En efecto, el articulo 90 de la Ley General, ordena a las autoridades
competentes observar los procedimientos de atencidon y proteccion especial
de derechos de nifas, nifios y adolescentes migrantes, previstos en la Ley de
Migracion, su Reglamento y demds disposiciones juridicas aplicables,
debiendo observar en todo momento el principio del interés superior de la
nifiez y los estdndares internacionales en la materia.

Con miras a lograr su proteccion integral, su articulo 91 establece que, “las
autoridades competentes, una vez en contacto con la nifia, nifo o adolescente
deberdn de adoptar las medidas correspondientes para la proteccion de sus
derechos. En consecuencia, daran una solucion que resuelva todas sus
necesidades de proteccion, teniendo en cuenta sus opiniones y privilegiando
la reunificacion familiar, excepto que sea contrario a su interés superior o
voluntad”.

De forma principal, el articulo 94 del mismo ordenamiento, refiere como
medio para garantizar la proteccion integral de sus derechos la habilitacion
por parte del Sistema DIF de “espacios de alojamiento o albergues para
recibir a nifas, ninos y adolescentes migrantes. Asimismo, acordardn los
estdndares minimos para que los espacios de alojamiento o albergues
brinden la atencion adecuada a nifas, ninos y adolescentes migrantes”.

En cuanto a los espacios de alojamiento.

El articulo 95 de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifios vy
Adolescentes, apunta:

“Los espacios de alojamiento de nifias, nifios y adolescentes migrantes, respetardn
el principio de separacion y el derecho a la unidad familiar, de modo tal que, si se
trata de nifias, nifios o adolescentes no acompafados o separados, deberdn alojarse
en sitios distintos al que corresponde a las personas adultas. Tratdndose de nifias,
nifios o adolescentes acompafiados, podrdn alojarse con sus familiares, salvo que lo
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mds conveniente sea la separacion de éstos en aplicacion del principio del interés
superior de la nifiez”.

Con independencia del contenido de los ordenamientos analizados, no debe
perderse de vista, que a la luz del parrafo primero del articulo lo. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a toda persona, que se
encuentre en territorio nacional, goza de los derechos humanos reconocidos
en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo
ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece.

En ese sentido, toda autoridad tiene la obligacion de obligaciéon de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Lo que se traduce en la obligacién de analizar el contenido y alcance de esos
derechos a partir del principio pro persona, en virtud del cual debe acudirse a
la norma mas amplia, o a la interpretacion mas extensiva cuando se trata de
reconocer derechos protegidos e, inversamente, a la norma o a Ia
interpretacion mas restringida cuando se trata de establecer restricciones
permanentes al ejercicio de los derechos o de su suspensién extraordinaria.

Del mismo modo, su tercer parrafo, impone la obligacion a “Todas las
autoridades, en el ambito de sus competencias” de “promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley”.
Resulta de la mayor relevancia para el presente estudio, la obligacién de las
diferentes autoridades, en el marco de sus competencias, de investigar y
castigar las violaciones a los derechos humanos; lo cual implica que la maxima
norma estipula la prohibicion de la impunidad de los servidores publicos, en
sentido penal y administrativo.

Cuando no solo se falta al deber de proteccion de nifas, nifos y
adolescentes, sino al deber de investigar y sancionar las violaciones a
derechos humanos, se genera el fenomeno de la impunidad, pues la persona
servidora publica responsable de violar derechos humanos no es investigada
o procesada y, en caso de ser declarado juridicamente responsable, no
recibe una sancién apropiada.‘®

f) Algunos principios que regulan la actuacion de los elementos de
Seguridad Publica Estatal.

1. Principios de legalidad y seguridad juridica.

16 |nvestigacion sobre La obligacién de investigar y sancionar las violaciones a derechos humanos. Autor José
Antonio Guevara Bermudez y Lucia Guadalupe Chéavez Vargas. Pags. 28.29.
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Legalidad en la administracion.

Este principio implica el sometimiento de la administracidon publica a la ley:
solo puede llevar a cabo los actos permitidos por la ley. El principio de
legalidad de la administracion — Explica Elias Diaz — se manifiesta a través de la
justicia administrativa, esto es, un sistema de control y responsabilidad de la
administracion publica que vigile que la actuacidon de ésta se apegue siempre
a derecho, para brindar con ello seguridad juridica a los ciudadanos.?’

El objetivo de todo Estado de Derecho no solo es otorgar seguridad y certeza
juridica, sino, ademas garantizar los derechos humanos.

A partir de los rasgos fundamentales sefialados, se puede decir que el Estado
de Derecho se traduce en la certeza de que la autoridad estatal solo podra
actuar con fundamento en algun precepto legal, por el contrario, un individuo
podra hacer todo aquello que el derecho no le prohiba. Esto es lo que
también se le conoce como principio de legalidad. Hans Kelsen lo explicd con
gran claridad:

“Un individuo que no funciona como drgano del Estado, puede hacer
todo aquello que no esta prohibido por el orden juridico, en tanto que el

Estado, esto es, el individuo que obra como drgano estatal solamente puede

hacer lo que el orden juridico le autoriza a realiza” *8

Este es el principio de legalidad en su aspecto meramente formal. Sin
embargo, como bien apunta el profesor espafol Francisco Laporta, este
aspecto del principio de legalidad es meramente un “universo ético”, esto es,
“no es una propiedad del derecho, algo inherente a la mera existencia
empirica del orden juridico, algo que nace ya con la mera norma juridica, sino
gue es un postulado metajuridico, una exigencia ético—politica o un complejo
principio moral que esta mas alld del puro derecho positivo, o dicho en
términos familiares, que no se refiere al derecho que es, sino al derecho que

debe ser”.?®

Para evitar que el principio de legalidad se convierta en un mero “universo
ético” se requiere cumplir con ciertos elementos minimos. Pedro Salazar
considera que serian:

2. La existencia de un cuerpo normativo emitido por una autoridad
juridicamente reconocida;

3. Dicho cuerpo normativo debe estar integrado por normas
estables, prospectivas, generales, claras y debidamente
publicadas;

4. La aplicacién de normas a los casos concretos debe ser ejecutada
por una institucion imparcial, esto es, tribunales previamente
establecidos, mediante procedimientos normativos accesibles

17 Elfas Diaz, Estado de Derecho y sociedad democratica. Pag. 51

18 Hans Kelsen, Teoria general del Derecho y el Estado, trad. de Eduardo Garcia Méynez.

19 Francisco Laporta, “Imperio de la ley. Reflexiones sobre un principio de partida de Elias Diaz”, en M.
Carbonell, W. Orozco y R. Vazquez, coords, op. cit,. Supra nota 24, pag. 98.
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para todos, que garanticen que toda pena se encienta
debidamente fundada y motivada.?°

2. Seguridad Juridica.

Consiste en que la persona tenga certeza sobre su situacion ante las leyes, o la
de su familia, posesiones o sus demas derechos, en cuya via de respeto la
autoridad debe sujetar sus actuaciones de molestia a determinados
supuestos, requisitos y procedimientos previamente establecidos en la
Constitucion y en las leyes, como expresion de una voluntad general
soberana, para asegurar que, ante una intervencion de la autoridad en su
esfera de derechos, sepa a qué atenerse.

En este contexto, el primer requisito que deben cumplir los actos de molestia
es el de constar por escrito, que tiene como propédsito que el ciudadano
pueda constatar el cumplimiento de los restantes, esto es, que provienen de
autoridad competente y que se encuentre debidamente fundado y motivado.

A su vez, el elemento relativo a que el acto provenga de autoridad
competente, es reflejo de la adopcion en el orden nacional de otra garantia
primigenia del derecho a la seguridad, denominada principio de legalidad,
conforme al cual, las autoridades sélo pueden hacer aquello para lo cual
expresamente les facultan las leyes, en el entendido de que la ley es la
manifestacion de la voluntad general soberana y, finalmente, en cuanto a
fundar y motivar, se entiende que ha de expresarse con exactitud en el acto
de molestia el precepto legal aplicable al caso y, por motivar, que también
deben sefalarse con precision las circunstancias especiales, razones
particulares o causas inmediatas que se hayan tenido en consideracién para
su emisidon, siendo necesario, ademas, que exista adecuacién entre los
motivos aducidos y las normas aplicables, lo cual tiene como propdsito
primordial, confirmar que al conocer el destinatario del acto el marco
normativo en que el acto de molestia surge y las razones de hecho
consideradas para emitirlo, pueda ejercer una defensa adecuada ante el
mismo.

Ahora bien, ante esa configuraciéon del primer parrafo del articulo 16
constitucional, no cabe asumir una postura dogmatizante, en la que se
entienda que por el solo hecho de establecerse dichas condiciones,
automaticamente todas las autoridades emiten actos de molestia
debidamente fundados y motivados, pues la practica confirma que los
referidos requisitos son con frecuencia inobservados, lo que sin embargo no
demerita el hecho de que la Constitucion establezca esa serie de condiciones
para los actos de molestia, sino por el contrario, conduce a reconocer un
panorama de mayor alcance y eficacia de la disposicidn en andlisis, pues en la
medida en que las garantias instrumentales de mandamiento escrito,
autoridad competente y fundamentacion y motivacion mencionadas, se
encuentran contenidas en un texto con fuerza vinculante respecto del resto

20 pedro Salazar, “Una aproximacion al concepto de legalidad, y su vigencia en México”, en Isonomia. Revista
de Teoria y Filosofia del Derecho, nim. 9, pag. 200.
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del ordenamiento juridico, se hace posible que los gobernados tengan
legitimacion para aducir la infraccion al derecho a la seguridad juridica para
asegurar su respeto, Unicamente con invocar su inobservancia; igualmente se
da cabida al principio de interdiccién de la arbitrariedad y, por ultimo, se
justifica la existencia de la jurisdiccion de control, como entidad imparcial a la
gue corresponde dirimir cuando los referidos requisitos han sido incumplidos,
y sancionar esa actuacion arbitraria mediante su anulacién en los
procedimientos de mera legalidad y, por lo que atafie al juicio de amparo, a
través de la restauracién del derecho a la seguridad juridica vulnerado.?!

Honradez. A partir del concepto que identifica a un servidor publico honesto
como aquel que procede con rectitud e integridad, la honradez es un valor
cualidad que debe estar permanentemente presente en él y que se manifiesta
en conductas diversas. La honradez esta relacionada con su probidad,
decencia, integridad, lealtad, rectitud y honorabilidad y por ende, con su
imparcialidad.

Asi, todo servidor publico debe observar buena conducta en su empleo, cargo
o0 comision, tratando con respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las
personas con las que tenga relacion con motivo de la funcidon que desempena.
Por otro lado, implica, abstenerse de solicitar o recibir beneficios, a las que no
tenga derecho o se encuentren implicitas con el cargo publico que
desempefia, para si o para persona diversa hasta el cuarto grado, entre otros,
y que procedan de cualquier persona fisica o moral, que se relacione de
alguna forma, con la funciéon publica ejercida.

En sintesis, como lo establece el articulo 6° de la Ley del Sistema de Seguridad
Puablica, “las Instituciones de Seguridad Publica tendran caracter civil,
disciplinado y profesional, su actuacion se regira por los principios de
legalidad, objetividad, eficiencia, honradez y respeto a los derechos
humanos y sus garantias e igualdad de género, reconocidos por la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”.

B. VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

Como vya se adelantd, de las evidencias contenidas en la presente
investigacion y las cuales ya fueron debidamente establecidas, se acredita de
manera fehaciente violaciones a los derechos humanos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes — nacionales y extranjeras — asi como de personas adultas en
contexto de migracion, que estuvieran alojadas en el Albergue del PAMAR
dependiente del DIF ESTATAL, cometidas por parte de APE dependientes de la

21 Tesis aislada 1V.20.A.50 K (10a.), de Décima Epoca, en materia Constitucional, emitida por el Segundo
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Cuarto Circuito; publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién. Nim. de Registro: 2005777. De rubro siguiente: “SEGURIDAD JURIDICA. ALCANCE DE LAS
GARANTIAS INSTRUMENTALES DE MANDAMIENTO ESCRITO, AUTORIDAD COMPETENTE Y FUNDAMENTACION
Y MOTIVACION, PREVISTAS EN EL ARTICULO 16, PRIMER PARRAFO, DE LA CONSTITUCION FEDERAL, PARA
ASEGURAR EL RESPETO A DICHO DERECHO HUMANO”.
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SSPCEN, y personas servidoras publicas adscritas a la PPNNyA en el Estado,
estas Ultimas, por omision de cuidado y proteccién debida.

Como se establecid en el capitulo de hechos y evidencias, la presente
investigacidn tuvo su origen en la denuncia realizada el 22 veintidds de junio
del 2022 dos mil veintidds, en la cual se hizo referencia a la existencia de actos
y omisiones violatorios a derechos humanos, que atentaban contra los
Derechos del Nifio, por constituirse en Violaciones al Derecho a la Salud, a un
Trato Digno, de Acceso a una Vida Libre de Violencia, al Interés Superior de la
Nifiez, a los Principios de Legalidad, Seguridad Juridica y Honradez; asimismo
la existencia de Tratos Crueles Inhumanos y Degradantes, Violacidon a una
Alimentacion Adecuada y Violaciéon a los Derechos de las Personas en
Contexto de Migracion; ello, en agravio de las ninas, nifios y adolescentes, asi
como de personas adultas en contexto de migracién, alojadas en el Albergue
del PAMAR dependiente del DIF ESTATAL.

Al respecto, se manifestd que los Agentes de Seguridad Publica Estatal a
quienes se les habia encomendado el cuidado y vigilancia de las nifias, nifos y
adolescentes, y de personas en contexto de migracidén, de manera sistematica
les inferian a éstos, frases altisonantes al llamarlos como “Pendejos”??,
ademads de aplicar como castigo un encierro permanente, en estancias donde
se carecia de una ventilacion adecuada, a pesar del clima caluroso que se
presentaba durante el dia; esto al restringir la salida de las personas a otras
areas diversas.

Por otro lado, se establecié que el personal de la PPNNyA, dejé de proteger la
integridad de las nifas, nifos y adolescentes, que se encontraban bajo su
responsabilidad, al no proveer una alimentacién acorde a sus costumbres
alimenticias, en especial de las personas menores de edad, quienes, se sefiald,
dejaron de consumir alimentos “debido a que la comida que les proporciona el
DIF Estatal contiene muchos condimentos, alimentacion que los menores de
edad no estdn acostumbrados a consumir, pues en su pais de origen la
gastronomia es distinta”; es decir, se atribuyd la omision de buscar una
alternativa para buscar preservar la salud de este grupo de personas, quienes
dejaron de alimentarse adecuadamente.

Del mismo modo, se denuncié que las personas adultas también eran victimas
de malos tratos por parte de los Agentes de Seguridad Publica Estatal; aqui,
no obstante no se precisaron en que consistian éstas, de la investigacion
desarrollada se acredité que no solo eran victimas de violencia verbal, sino de
actos que afectaron su patrimonio, dicho en otras palabras, que los servidores
publicos faltaron a su deber de conducirse con honradez a la que estan
obligados en virtud del cargo publico que ostentan en materia de “seguridad
publica”; pues de manera injustificada se apoderaban para si, de un
porcentaje de las remesas econdmicas que eran enviadas a las personas en
condicion de migracion; ello al tener el control de las mismas, al ser los

22 En México la palabra Pendejo en un adjetivo usado coloquialmente que significa tonto, esttpido, cobarde,
pusildnime y de vida irregular y desordenada. El Universal. Cultura ed. 07/03/2019. Link:
https://www.eluniversal.com.mx/cultura/letras/que-significa-pendejo-y-mierda-para-la-rae
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elementos de seguridad publica quienes recibian en sus cuentas bancarias
tales envios, para posteriormente entregarlos parcialmente a las personas en
contexto de migracion.

Al respecto, el cimulo de evidencias recabadas por personal de actuaciones
de este Organismo Constitucional Autdnomo son coincidentes y congruentes
con los hechos denunciados, lo que nos lleva acreditar la violaciéon a los
derechos humanos por parte de los servidores publicos ya senalados.

En el caso especifico.

Lo anterior, segun se puede apreciar de las entrevistas y/o atestos contenidos
en el expediente que nos ocupa, tal es el caso, de la declaracion rendida por el
adolescente V1; quien manifestd ser victima no solamente de tratos indignos
y discriminatorios, sino también de violencia de tipo sexual; pues en lo que
interesa expuso:

“..quiero sefalar que el Policia de nombre AR1, en muchas ocasiones nos grita
muy fuerte, a veces que estamos jugando dentro del cuarto, y en ocasiones me ha
dicho cuando estoy platicando con otros compafieros, me dice palabras como
“Cdllate Pendejo”... ...Son cuatro policias que vienen al albergue a hacer cuidado
y vigilancia, siendo AR3, AR4, AR2 y AR1... ... en una ocasion un velador me dijo
que si yo era GAY, y que si los policias me dejaban dormir con él una noche, por lo
que me causo mucha molestia ese cuestionamiento, ya que yo no soy gay... ...hay
un policia de nombre AR2 que me trata como si yo fuera gay, y me dice “GORDA”
“HEY VAMOS AL BANO”, cosas que a la fecha me siguen diciendo, inclusive me
llega a tocar mi espalda con su mano... ...sefialando que los elementos de policia
se refieren a nosotros con palabras altisonantes y con un trato grosero e
irrespetuoso, tales agentes son AR1 y AR2. En una ocasion, casi al momento en el
que llegue al albergue, vi que el policia AR2 estaba fumando, y como yo también
traigo problemas de adiccidon, pensé que podia fumar, entonces le pedi un cigarro
a este policia y me dijo que si se la chupaba me daba un cigarro, lo que generé
me sintiera mal...”.

En este caso, como se pude apreciar se manifestd una serie de acciones que
denotan una violencia verbal y de naturaleza sexual; manifestaciones
negativas que pueden traer en el adolescente victima, graves consecuencias
para su salud emocional y/o psicolégica y lo colocan bajo un riesgo latente de
sufrir una agresion de tipo sexual, por parte de quienes ejercen su “cuidado y
vigilancia”.

La violencia también se ha relacionado con una serie de problemas de salud
fisica, sexual, reproductiva y mental, incluido el deterioro del desarrollo social,
emocional y cognitivo, lesiones y problemas de salud a lo largo de sus vidas,
asi como la adopcion de conductas de alto riesgo como fumar, abuso de
alcohol, drogas y sexo sin proteccion. Los costos sociales y econdmicos de la
violencia son altos y a menudo para toda la vida, incluido el bajo rendimiento
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escolar, un mayor riesgo de desempleo y pobreza, asi como una asociacion a
la pertenencia en pandillas o crimen organizado”.?

Sobre estos hechos, el adolescente V3, expreso ser testigo del maltrato y/o
agresiones que sufre de manera constante el adolescente V1, a manos de los
elementos de Seguridad Publica Estatal; pues al respecto, al ser entrevistado
por el personal de actuaciones de este Organismo Constitucional Auténomo,
expuso:

“..a quien si he visto que le dicen “Pendejo” “Gorda” a V1 son los policias AR1
y AR2, y lo regaifian mucho...”.

No pasa desapercibido, el sefialamiento realizado por la agraviada V2 en
contra del mismo APE de apellido “AR1”, en el sentido de que éste, sin su
consentimiento le ha tomado diversas fotografias a su hija de nombre V12,
qguien cuenta con la edad de 13 trece afos; ello, al haber sefalado lo
siguiente:

“..también quiero senalar que me he dado cuenta y otras personas también me
han dicho que AR1 le toma muchas fotos a mi hija lo cual es sin su
consentimiento...”

Cabe mencionar que los hechos denunciados fueron percibidos por la propia
adolescente V12 (13 aios de edad), pues al respecto establecid:

(Sic) “..y en ocasiones anteriores este mismo Oficial como que se molesta si alguien
habla cuando estaba viendo television si nos maltrataba de manera verbal, esto ha
pasado varias veces. Quiero sefialar que el Oficial AR1 nos toma muchas fotos a mi a
y a mi mamd desconociendo que haga con esas fotos...”.

Como se puede apreciar, aun cuando la adolescente cuenta con la edad de 13
anos, de su entrevista, se puede percibir que los hechos narrados al respecto,
fueron expuestos de manera clara y asertiva, que indica una aptitud para
formarse su propio juicio de las cosas, y por ende con la madurez suficiente
para poder percibir y calificar las acciones ejercidas en su contra.

En consecuencia, que mediante la entrevista que fue sostenida con la nifia
agraviada, se le garantizd su derecho a expresar su opinidon libremente en el
asunto que afecta su derecho a la imagen, privacidad e intimidad, acorde a lo
dispuesto por el articulo 12 de la Convencidon de los Derechos del Nifio.?

Con independencia, de que la conducta desplegada por el servidor publico sea
o no de caracter sexual, éste no se encuentra facultado, por la ley o mandato

23 Organizacién Panamericana de la Salud. Organizacién Mundial de la Salud. Violencia contra las nifias y los
nifios. Informe de situacién regional 2020. Prevenir y Responder la Violencia contra Nifias y los Nifios en las
Americas.

24 Convencién de los Derechos del Nifio. Articulo 12. 1. Los Estados Partes garantizaran al nifio que esté en
condiciones de formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinidn libremente en todos los asuntos
que afectan al nifio, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del nifio, en funcién de la edad y
madurez del nifio. 12. 2. Con tal fin, se dard en particular al nifio oportunidad de ser escuchado en todo
procedimiento judicial o administrativo que afecte al nifio, ya sea directamente o por medio de un
representante o de un érgano apropiado, en consonancia con las normas de procedimiento de la ley nacional.
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de autoridad para la toma de impresiones fotograficas a la nifla agraviada,
como tampoco, se advierte que las haya realizado bajo el consentimiento de
quien tiene su representacion legal; lo que por si sélo, es una conducta que
viola flagrantemente los derechos del nifio, en especifico por la invasion fisica
de su intimidad y su hostigamiento como medio de acechanza; en violacién al
respeto de la vida privada de las personas y mas aun cuando estas son
menores de edad, como lo es el caso en estudio.

Carencia de Personal Especializados como Factor de Violacion a los Derechos
Humanos.

Lo anterior, denota una falta de capacitacién del personal de seguridad
publica, para la atencidn de mujeres, nifas, ninos y adolescentes nacionales y
en contexto de migracion.

Aunado a ello, resulta deficiente e irregular, que para el vigilancia y cuidado
de mujeres, nifias, nifios y adolescentes se haya designado forma exclusiva a
APE del sexo masculino; cuando ésta tuvo que ser ejercida exclusivamente por
funcionarios femeninos y especialista en la materia, que actuaran por
consecuencia sin malos tratos ni discriminacion alguna; ello para tratar de
lograr, bajo este esquema el respeto a la dignidad de este grupo de personas.

El contar con personal debidamente capacitado y especializado en |la materia,
esto es, personal femenino y especialistas en derechos humanos de las
mujeres, nifias, niflos y adolescentes, atiende a la generaciéon de un albergue o
espacio libre de violencia; donde no exista distinciones en su contra, debido a
su origen, situacion econdmica, género, color de piel, fenotipo, alguna
discapacidad, religion, lengua y costumbres, situacion de migracion,
orientacion sexual o cualquier otra que atente contra su dignidad humana.

Esto atiende también, a la observacion irrestricta del principio del interés
superior de la nifiez, que implica generar todas aquellas condiciones
necesarias que le favorezcan su desarrollo fisico, psicoldgico, moral y social; lo
cual se logra solamente en un espacio libre de violencia, pleno y armonioso
tanto fisico, mental, espiritual, moral y socialmente, favoreciendo asi el
desarrollo libre de la personalidad de nifias, nifios y adolescentes.

En sintesis, el DIF ESTATAL, a través de PAMAR y la PPNNyA, asi como la
SSPCEN, debieron otorgar el maximo cumplimiento a los derechos de la
mujer, la niflez y adolescencia, y en consecuencia, designar para su cuidado a
personal femenino, como parte de la obligacion de contar con recursos
humanos especializados para su adecuada atencion; ello, en atencion de los
compromisos internacionales ineludibles, que se han pactado en materia de
derechos de la mujer, nifiez y adolescencia.

No obstante, los presentes hechos retrotraen el proceso de respeto a los
derecho humanos de este grupo de personas en condiciones de
vulnerabilidad, por el menoscabo y la desproteccion a la que fueron expuestos
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por APE (masculinos), al someterlos al tipo de tratos como los ya sefialados; y
gue son parte de los tratos cueles, inhumanos y degradantes a los que se
sometio a nifias, ninos y adolescentes — nacionales y extranjeros —y personas
adultas en contextos de migracion, que se seguiran estableciendo.

El reconocimiento de estas violaciones y la imposicion de la sancidn
correspondiente por parte del Estado (a través de sus Organos de Control
responsables de conocer y determinar la responsabilidad administrativa de lo
servidores publicos), no solo garantizaria el derecho a la intimidad de las nifias,
ninos y adolescentes, sino que seria una postura, que de manera ejemplar,
buscaria proteger un plan de vida digno y desarrollo pleno de la personalidad
de la infancia, y a la vez, repeleria intromisiones indebidas en su vida interna,
es decir, se apostaria por la prevencién de intromisiones indebidas en su
esfera personalisima de nifias, nifos y adolescente.

Por otro lado, las conductas realizadas por los elementos de Seguridad Publica
no se limitan a las descritas y en contra de las personas ya referidas, sino que
se generalizan al resto de las personas en contexto de migracidon — nifios y
adultos — a quienes indistintamente se les infiernen palabras altisonantes,
denigrantes y amenazantes; ademas de ser despojados de sus pertenencias
de valor o su dinero; ello, como se expondrd a continuacion.

En primer lugar, la agraviada V2, al rendir su declaracidn correspondiente, en
términos generales sefald, que los elementos de Seguridad Publica ejercen
actos de maltrato en agravio de las personas albergadas en las instalaciones
de PAMAR; asimismo, que el maltrato se acentuacion por parte del servidor
publico de nombre AR1, pues éste, ejerce actos de violencia verbal como
insultos y frases denigrantes, y fisica como castigos consistentes en encierros
prolongados; el negar, por las noches, la utilizacion del servicio sanitario, sin
importar que las afectadas sean mujeres o se les impone realizar la limpieza
del albergue (como forma de castigo); también se le atribuyd, realiza acciones
arbitrarias y deshonestas, pues valiéndose de su cargo publico y las
necesidades econdmicas de las personas en el albergue, realiza cobros
indebidos a éstas.

El modo en que operan los elementos de seguridad publica, seiala, son de
dos maneras, una es que, valiéndose del hecho de que las personas en
contexto de migracion carecen de cuentas bancarias, a las cuales sus
familiares puedan enviarles ciertas cantidades de dinero, los policias ofrecen
recibirlas en sus cuentas, y una vez que se lleva a cabo la transferencia o
deposito correspondiente, éstos cobran a su consideracion y de forma
arbitraria un monto o porcentaje de dichas remesas, es decir, sélo entregan a
la persona bajo alojamiento, la cantidad que ellos quieren o consideran, sin
importar que las personas migrantes estén o no de acuerdo.

Inconformidad que la misma declarante calific6 como actos propios de un
“robo” y un actuar deshonesto por parte de los APE dependientes de Ia
SSPCEN; ademas, se hace alusidn a estar condicionado el trato que se reciben
las personas albergadas con los pagos que ellos realizan a los elementos de
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policia, es decir, que si ellos otorgan ciertas cantidades de dinero que les son
impuestos por los policias, estos ultimos interrumpen los malos tratos en su
contra, y por el contrario, quien se opone a tal “cooperacién econdmica”,
continuan sufriendo este tipo de agresiones.

Sobre estos hechos, la persona aludida manifesto:

“...Quiero sefalar que si hay malos tratos de parte de los elementos de policia
que cuidan el albergue y esto lo digo porque un Oficial el cual lleva por nombre
AR1, el que nos grita muy feo que nos callemos, asi como “HA CALLENSE, PUTA
MADRE LOS VOY A CHINGAR A TODOS”, siempre nos ha dicho que no le
podemos hacer nada porque él es policia, y que nos tenemos que aguantar las
maltratadas, nos encierra en los cuartos, nos quita la television, o nos castiga
poniéndonos hacer limpieza todo el dia, lo que no me gusta es que él les cobré
dinero mexicano para darles el celular, si la persona paga la trata bien y si la
persona no paga es cuando hay el maltrato y se debe hacer lo que él diga, y si
no nos castiga, no nos deja salir al bafio en la noche aunque sea mujer no nos
deja usarlo, también quiero sefialar que me he dado cuenta y otras personas
también me han dicho que AR1 le toma muchas fotos a mi hija lo cual es sin su
consentimiento; ahora bien, no la dejo salir sola al patio, quiero mencionar que
esta parte no nos parecer... si me molesta mucho que los agentes de la policia
que nos cuidan como AR1, AR2 y AR4, ellos nos facilitan su numero de tarjeta
bancaria, y los familiares que pueden nos mandan dinero, por ejemplo a mi
me agarran $200.00 doscientos pesos moneda nacional, para ellos, cobrando
un tipo comision; lo ultimo que supe es que a una sefiora de Guatemala le
mandaron $5000.00 cinco mil pesos y el Agente AR4, sélo le dio la cantidad de
5$3,800.00 pesos, lo que a todas luces es injusto y un robo; pidiendo que nos
dejen salir un tiempo al patio ya que cuando mucho salimos una vez al dia, pero
no es diario, por ejemplo ayer no nos sacaron para nada...”.

El actuar deshonesto de los APE dependientes de la SSPCEN, se acredita
también con el atesto rendido por la sefiora V10, quien manifesté no sdlo
conocer los hechos antes sefialados, sino también haber sido victima del
actuar de las personas servidores publicos; tal como se desprende de su
declaracion rendida ante personal de actuaciones de este Organismo
Constitucional Autonomo:

“..quiero sefalar que mi esposo y el esposo de mi prima de nombre V13,
juntaron la cantidad de $5,900.00 cinco mil novecientos pesos, sefialando que
ellos estdan en Estados Unidos y uno de los Policias que cuidan el albergue del
cual no se sus apellidos pero se llama AR4, me facilito su numero de cuenta
para hacer el envio y ddrselo a mi esposo y asi lo hizo, me mando la cantidad de
$5,900.00 cinco mil novecientos pesos, y AR4 sacé el dinero y me dio solo la
cantidad de 54,700 cuatro mil setecientos pesos, tomando $1,200.00 mil
doscientos pesos, los cuales tomé como comision, lo que se me hace excesivo el
cobro del “favor” que nos estd haciendo. Que también lo considerd un robo...”.

De manera concordante con los atesto antes referidos, se destaca el vertido
por la sefiora V13, quien también manifestd ser agraviada de los actos de
corrupcion cometidos por parte de los APE.

“..Quiero sefialar que mi esposo y el de mi prima nos mandaron nos mandd
dinero 55,900 cinco mil novecientos pesos y AR4 el que nos hizo el favor de
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cobrarlos solo nos dio la cantidad de 54,700.00 cuatro mil setecientos pesos,
siendo un robo lo que nos cobrd de comision...”.

Como se puede apreciar los actos cometidos por las personas servidores
publicos no son actos aislados, sino una practica sistematica deshonesta, que
afecta severamente tanto a nifias, nifios y adolescentes, como a sus
familiares; pues a estos ultimos, es a quienes se le quita la posibilidad de
mejorar la calidad de vida de sus hijos, cuando los elementos de policia, se
apoderan sin su consentimiento o causa justificada, del dinero o parte de
éste, que les es enviado por sus familiares, y el cual deberia destinarse a
mejorar la calidad de vida de su nifias, nifios y adolescentes, sobre todos de
aquellos con una corta edad.

La conducta inapropiada e ilegal asumida por los APE, tuvo por objeto obtener
un beneficio para si mismo, en detrimento del patrimonio de las personas en
contexto de migracion, en franco abuso de su estado o condiciones de
vulnerabilidad en la que se ubicaban.

La integridad es un perfil que debe contar de todo servidor publico y sobre
todo de aquellos encargados de hacer cumplir la ley, entendiendo a este
como la “cualidad de ser honrado y moralmente recto”. Es fundamental para
la buena gobernanza garantizar la integridad policial, asi como es esencial
alcanzar la confianza del publico.

El Codigo de Conducta para Funcionarios Encargados de hacer Cumplir la
Ley?®, establece una serie de pardmetros que se deben observar en el ejercicio
publico a saber:

Cumplirdn en todo momento los deberes que les impone la ley, sirviendo a su
comunidad y protegiendo a todas las personas contra actos ilegales;

Respetaran y protegeran la dignidad humana y mantendran y defenderan los
derechos humanos de todas las personas;

Podran usar la fuerza solo cuando sea estrictamente necesario y en la medida que
lo requiera el desempefio de sus tareas;

Mantendran en secreto las cuestiones de caracter confidencial;

No podran infligir, instigar o tolerar ningun acto de tortura u otros tratos o penas
crueles, inhumanos o degradantes;

Asegurardn la plena proteccidn de la salud de las personas bajo su custodia;

No cometerdn ningun acto de corrupcion; y

Hardn cuanto esté a su alcance por impedir toda violacion del Cdédigo y por
oponerse rigurosamente a tal violacién.

VVV VV V V VY

En sintesis, este Cddigo establece que los actos de corrupcién como el aqui
tratado, como cualquier otro abuso de autoridad, es incompatible con Ia
profesion de funcionario encargado de hacer cumplir la ley; por lo que, como
lo establece este mismo dispositivo legal, al actualizarse éstos debe aplicarse
la ley con todo rigor a los servidores publicos que incurrieron en los actos de
corrupcion.

25 Cédigo adoptado por la Asamblea General de la Organizacién de las Naciones Unidas en su resolucién
34/169, del 17 de diciembre de 1979.
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Esta CDDH, considera que en este caso, se debe aplicar la ley con todo rigor
en contra de las personas servidores publicos responsables ante la comision
de los actos de corrupcion sefialados; ya que el gobierno no puede pretender
hacer cumplir |a ley a sus ciudadanos si no puede, o no quiere, aplicarla contra
Sus propios agentes y en sus propios organismos.

La definicidon de corrupcién debe entenderse que abarca tanto la comision u
omision de un acto por parte del responsable, en el desempefio de sus
funciones o con motivo de éstas, en virtud de dadivas, promesas o estimulos,
exigidos o aceptados, como la recepcién indebida de éstos una vez realizado u
omitido el acto. Debe entenderse que la expresiéon “acto de corrupciéon”
anteriormente mencionada abarca la tentativa de corrupcién.

De acuerdo con el articulo 109, fraccion Il, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la comision de delitos por parte de cualquier
servidor publico que incurra en hechos de corrupcion - como el aqui tratado —
serd sancionada en términos de la legislacion penal; por su parte, la diversa
fraccion Il del citado precepto prevé que se le aplicardan sanciones
disciplinarias por los actos u omisiones que afecten la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia que deba observar en el desempefio de su
empleo, cargo o comision; lo que se conoce como derecho disciplinario e
implica diferente sustento y régimen.

La razdn de esta diversidad de instancias punitivas radica en que la naturaleza,
fines y objetivos perseguidos en ambas regulaciones son distintos; verbigracia,
en el derecho penal el objetivo principal es promover el respeto a
determinados bienes juridicos tutelados mediante las normas —la vida, la
propiedad, etcétera—, como medida de ultima ratio. En cambio, el derecho
disciplinario busca la adecuada y eficiente funcion publica, como garantia
constitucional en favor de los particulares, al imponer a una comunidad
especifica —servidores publicos—, una modalidad de conducta correcta,
honesta, adecuada y pertinente a su encargo; de ello deriva que, al faltar a
un deber o al cumplimiento de dicha conducta correcta, debe aplicarse la
sancion y se rige por un principio de autonomia, conforme al cual para cada
tipo de responsabilidad se instituyen organos, procedimientos, supuestos y
sanciones propias. Sin embargo, esa autonomia no excluye la convergencia de
fines y resultados punitivos, ya que una conducta constitutiva tanto de una
falta administrativa como de un delito de corrupcidn, esto es, aquel que
implique el abuso de un cargo publico para obtener beneficios privados,
coincide en que lo tutelado es un desvio en la funcion publica, aunque con
distintas intensidades de reprochabilidad y dafio.*®

%6 Tesis aislada 1.40.A.203 A (10a.), de Décima Epoca emitida por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn, Libro 80,
noviembre de 2020, Tomo IlI, visible a pagina 1968. De rubro siguiente: “DESTITUCION DEL CARGO DE
SERVIDORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE MEXICO. SI DICHA SANCION TIENE SU ORIGEN EN LA COMISION
DE DELITOS DE CORRUPCION (EXTORSION), ES INNCESARIO UN PROCEDIMIENTO FORMAL PARA QUE SE
MATERIALICE, AL TRASCENDER AL AMBITO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO”.
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De ahi que las conductas ilegales que fueron cometidas por los APE, deban ser
sujetas tanto a un procedimiento de indole penal, como disciplinario, este
ultimo, tendiente a determinar su responsabilidad administrativa ante una
falta grave que atentd contra los principios de legalidad, seguridad juridica,
honradez e integridad, y por ende, la imposicion de la sancion debera ser
acorde intensidad de la falta cometida por parte de los servidores publicos
responsables.

Las personas servidores publicos con funciones de policias y seguridad
publica, violan los derechos humanos a la legalidad, a la seguridad juridicay a
la integridad fisica cuando efectuan en una persona un trato cruel, o un
ejercicio indebido del servicio publico, toda vez que estan obligados a cumplir
con la maxima diligencia el servicio que tiene encomendado, apegdndose a los
principios de legalidad, eficiencia, y maxima diligencia en el desempeiio del
cargo.

Por otro parte, se acreditd que las nifias y nifos en contexto de migracion,
durante su estancia en el albergue del PAMAR, dejaron de alimentarse de
manera adecuada, ello ante el cambio de gastronomia, pues no les gustaban
los condimentos utilizados en |la preparacion de sus alimentos, pues sefalaron
que en su mayoria las comidas eran picantes.”’

No obstante, el personal de la PPNNyA a quienes se les encomendd o
mantenia la obligacién de velar por la integridad personal de éstos, mostro
poco interés para mejorar los alimentos proporcionados a las nifias y ninos
aludidos, y buscar un cambio a la dieta que les era proporcionada, es decir,
debieron generar un cambio acorde o madas apegada a sus costumbres
gastronémicas, siempre bajo la finalidad de proteccion en favor de la nifez,
desde luego bajo la orientacion de un médico y nutridlogo; cambios los cuales
no requerian una capitacidon intensiva, si consideramos que los nifos eran
acompafados de sus familiares — padres — quienes en todo caso, pudieron
orientar a las personas servidoras publicas sobre la forma mas adecuada para
la preparacion de sus alimentos y con ello garantizar su estado de salud.?®

Aunado ello, el encierro permanente al que se sujeto a las nifias, nifios y
adolescentes, en instalacion obsoletas, donde se carece de los servicios
basicos, saturados, con falta de una ventilacion adecuada (ante un clima
caluroso) por parte de los APE dependientes de la SSPCEN, y los maltratos que
éstos les proferian, constituye una forma de trato cruel, inhumano y
degradante, que afecta severamente a la dignidad de las nifias, nifos u
adolescentes, como también de las personas en contexto de migracion.

27 En la definicién de castigo corporal propuesta por el Comité de los Derecho del Nifio, se ubica el obligar a
los nifas, nifios y adolescentes a “tragar alimentos picantes”. Segun Observacién numero 8, relativa a la
proteccién de los nifios contra toda forma de violencia, en interpretacion de la Convencién de los Derechos
del Nifios.

28 ey de Migracidn. Articulo 107. “I... Il. Atender los requerimientos alimentarios del extranjero presentado,
ofreciéndole tres alimentos al dia. El Instituto deberd supervisar que la calidad de los alimentos sea adecuada.
Las personas con necesidades especiales de nutricion, como personas de la tercera edad y mujeres
embarazadas, recibiran una dieta adecuada, con el fin de que su salud no se vea afectada en tanto se define
su situacion migratoria...”.
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Lo anterior, con independencia de que el albergue de PAMAR fisicamente
tuviera una mayor estructura fisica, por ende, acondicionada para las
actividades recreativas y educativas de los nifios, nifias y adolescente, pues
ello no garantizaba su destino adecuado, ante el encierro permanente de
éstos en sus “dormitorios”.

Sobre estos puntos, la sefiora V4, al rendir su declaracion ante personal de
esta CDDH, hizo hincapié en falta de atencidon que tuvo el personal de la
PPNNyA, al dejar de velar por el respeto de la integridad fisica de las nifas,
nifos y adolescentes, que se encontraban bajo su cuidado; ello, al no proveer
una alimentacion adecuada, como parte del derecho a la salud consagrado
por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.?° Por otro lado,
hizo alusidn a las deficientes instalaciones a las cuales se les sujeto a las nifas,
nifos y adolescentes.

“...quiero sefialar que mi nieto V7 no queria comer, ya que
Alimentacion la comida en México es muy picante, por lo que una
persona venia y le daba a mi nieto pollo sin picante, fruta y
ropa, pero el “Comandante” nos llamd la atencion y nos
dijo que no debiamos recibir cosas de otra gente, que
sabiamos en la condicion en la que estdbamos”.
Instalaciones “..también, quiero senalar que el espacio en el que
estamos estd muy pequeiio y hay personas con gripa, por lo
que es muy fdcil que nos enfermemos, y en el caso, si hay
muchas personas con gripa y no nos dejan salir por mucho
rato, solo por las tardes nos permiten salir como una hora,
y es muy complicado la situacion ya que adentro de los
dormitorios hace mucha calor y no hay mds que un solo
abanico...”.

Del atesto de V8, se destacan las siguientes manifestaciones:

Alimentacién “...en cuanto a la comida a mi como adulto no hay ningun
problema, sin embargo en mi caso, mi hijo no quiere
comer muy bien la comida, ya que la que nos dan en el
albergue, es muy diferente a la que se cocina en nuestro
pueblo, por lo que termind comprandole una sopa
“Maruchan” y como este tipo de productos también lo
venden en nuestro pueblo, es que si se lo comen sin
ningun problema...”.

Instalaciones “..adentro de los cuartos estd muy caliente y los nifios no
aguantan el calor, y no hay buena ventilacion y en lo
particular no tengo un ventilador, por lo que el espacio
estd muy sofocado...”.

Declaracion de la sefiora V10, quien al respecto expuso:

29 constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 4. “..Toda persona tiene derecho a la
alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad. El Estado lo garantizara.”.
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Alimentacion

“..Que la de la voz y mi hija V11, la cual tiene 4 afos de
edad, tenemos 10 dias aqui, ya que llegué el dia martes
14 de junio, quiero sefialar que no me gusta la comida
que me dan aqui, esto lo digo porque la comida trae
mucho aceite, y no me gusta el jamon, las salchichas, los
frijoles, etc...”.

Instalaciones (castigos)

“..quiero sefalar que siempre nos tienen encerrados, en
especial el oficial AR1, el cual por ejemplo el dia de ayer
no nos dejo salir a tomar el aire fresco, esto se suma a la
molestia y a lo fuerte que ha estado estos ultimos dias el
calor, ya que el albergue no cuenta con suficiente
ventilacion ni mucho menos aire acondicionado, puede
que para un adulto este aceptable, pero para los nifios
estd muy desesperante este trato...”.

Por su parte, la persona adolescente V12, manifesté sufrir malos tratos, una
alimentacion deficiente y ser sometida a castigos por parte de los APE.

Malos tratos y castigos.

“..Que la de la voz tengo 3 meses asegurada en este
albergue, quiero mencionar que si recibimos malos tratos
por parte de los Oficiales Policiacos que nos cuidan ya que el
oficial AR1 al estar en su turno, unos compaferos de aqui
del albergue estaban jugando un juego de mesa y él estaba
viendo una pelicula y como mis compaferos estaban
gritando mucho este policia les grito “ya cdllense”, y en
ocasiones anteriores este mismo Oficial como se molesta si
alguien habla cuando estaba viendo television si nos
maltrataba de manera verbal, esto ha pasado varias
veces...”.

“...oficial de nombre AR2, el cual no nos deja salir del cuarto
como por ejemplo el dia de ayer no salimos en todo el dia,
esto lo hace sin causa justificada, casi siempre cuando no
nos deja salir el oficial AR2 es porque se encierra en su
cuarto y a nosotros nos encierra, también nos dejan
encerrados ellos dos (AR2 y AR1) cuando se salen a fumary
aqui nos dejan también cuando se duermen.

Alimentacion.

“..Respecto a la comida si hay algunas que no me gustan, ya
que a veces viene muy salada a veces sin sabor, en general
la comida es suficiente, pero a veces si me quedd con
hambre, puedo senalar lo que no me gusta son los nopales,
el mole de pollo, la tinga cuando es dulce no me gusta, no
me gustan las lentejas, si me gustan las albondigas, pero no
las que dan aqui...”.

Declaracion rendida por V6.

Instalaciones y forma de
castigo

“...Quiero sefialar que vengo con mi hijo menos de 4 afios,
V7, donde no lo dejan jugar al menos una hora, ya que todo
el dia nos la pasamos en el cuarto y hace mucho calor para
el nifo y necesita tomar aire fresco...”.
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De manera concordante, el agraviado V5, describe los actos violatorios a
derechos humanos, cometidos principalmente en agravio de nifias, nifios y
adolescentes.

Instalaciones “...Las condiciones del albergue no son dptimas para tener
ninos en estas circunstancias, de nifios menores de edad ya
que nos tienen como prisioneros, secuestrados en una
habitacion no apta para tantas personas...”.

Alimentacién “..I]a comida no es dptima para los nifios, no hay frutas ni
verduras, no salimos de comer huevos y mas huevos, hasta
que llegaron las nuevas personas del personal de P.A.M.A.R,
ellos me ayudaron porque estaba enfermo y con mucha
fiebre y diarrea...”.

Castigos. “...cualquier tipo de favor, de pedirle ayuda como el acceso
higiénico (bafo), me negaba todo el acceso y me sentia
discriminado por el hecho de ser colombiano... cuando nos
dan acceso al teléfono el guardia o agente de policia estatal
siempre esta al pendiente de lo que hablamos con nuestros
familiares, pero no nos quieren dar acceso al teléfono para
buscar alternativas de defensa como de que somos
migrantes y ni asesoria legal...”.

Los tratos crueles, inhumanos y degradantes que se han cometido, en especial
en contra de las nifas, nifios y adolescentes en el Albergue del PAMAR
dependiente del DIF ESTATAL, por parte de APE, bajo la anuencia o
aquiescencias de personas servidoras publicas dependientes de la PPNNyA,>°
(cuidadores) como se dijo van desde agresiones de tipo verbales, aplicacién
de castigos, el despojarlos de sus pertenencias o dinero, hasta las amenazas o
la utilizacion de sus armas de fuego, ello al “apuntarlas” a los genitales de los
adolescentes, con la finalidad de generar un estado de miedo, zozobra o
terror; lo cual puede ser constitutivo de actos de tortura.

Da cuenta de ello y refuerza las declaraciones antes descritas, lo manifestado
por el adolescente V15, quien senald haber sido victima de este tipo de tratos
crueles, inhumanos y degradantes:

Actos crueles, inhumanos | “...Quiero mencionar que un dia sin recordar la fecha
y degradantes. exacta, pero fue hace como 15 quince dias, el declarante
me encontraba dormido como a las 6:30 seis treinta de la
mafana un elemento de la policia estatal de los que cuida el
albergue de nombre AR2, puso su arma corta (pistola de
cargo) apuntando a mis genitales y me dijo “levantate
Elena” y yo le reclame que ¢épor qué hacia esto? Y que
porque me decia Elena y él me respondié el enamorado.
Malos Tratos. “..También sefalando que nos agreden de forma verbal al
llamarnos el oficial AR1 como “cabrones”.

Cabe mencionar, que durante el desarrollo de la investigacion y ante el
cumulo de evidencias, y en atencion los principios de la apariencia del buen
derecho y peligro en la demora, por las violaciones a los derechos humanos ya
documentadas, en especial, en agravio de nifas, nifios y adolescentes, con

30 Cuidadores adscritos al Albergue para Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes, ubicado en instalaciones de
“PAMAR” dependiente del DIF ESTATAL.
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fecha 24 veinticuatro de junio de 2022 dos mil veintidds, se requirié al Titular
de la SSPCEN, la toma inmediata de medidas cautelares, para generar todas
las medidas y acciones que resulten necesarias para garantizar la proteccién
de los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes y personas
adultas en contexto de migracion; asi como, de las personas menores de edad
de nacionalidad mexicana que se encontraban alojadas en el Albergue del
Programa de Atencién de Menores y Adolescentes en Riesgo (PAMAR)
dependiente del DIF Estatal, mismo que estd habilitado como Albergue
Temporal para nifias, ninos y adolescentes migrantes y sus familias.

En este sentido, las nifas, nifios y adolescentes, asi como las personas
extranjeras alojadas en el albergue de PAMAR dependiente del DIF ESTATAL,
tienen derecho a que se les brinde un trato digno durante el tiempo que
permanezcan alojadas, de igual manera, que las autoridades tienen la
obligacion de adoptar las medidas necesarias a efecto de garantizarles un
alojamiento en condiciones idéneas o adecuadas a sus necesidades
particulares.

De conformidad con el articulo primero, parrafos segundo, tercero y quinto,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que reconocen
los principios pro persona y de progresividad en materia de derechos
humanos, asi como el derecho a la dignidad humana, las personas alojadas en
las instalaciones de PAMAR, nacionales y extranjeras, entre estas nifias, nifios
y adolescentes, tienen derecho a que se respeten los estandares nacionales e
internacionales relacionados con el trato digno.

Los articulos 107 y 109, fraccion VIII, de la Ley de Migracidn, refieren que toda
persona que ingrese a una estacion migratoria tiene derecho a recibir un
espacio digno, asimismo, que las instalaciones de dichos recintos deben
cumplir con requisitos minimos, tales como: prestar asistencia médica,
psicoldgica y juridica; atender los requerimientos alimentarios de los alojados;
mantener en lugares separados a hombres y mujeres, preservando el
principio de unidad familiar; mantener instalaciones adecuadas que eviten el
hacinamiento; contar con espacios de recreacion deportiva y cultural;
permitir las visitas de representantes consulares y demas personas que
cumplan con los requisitos exigidos por la ley. Por lo tanto, es indispensable
gue el INM se asegure que las caracteristicas de los inmuebles habilitados
como estaciones migratorias cumplan con las anteriores especificaciones.

Ello acorde a lo establecido por el articulo 112 del mismo ordenamiento, el
cual dispone que “cuando alguna nifa, nifo o adolescente sea puesta a
disposicion del Instituto, quedara bajo su total responsabilidad en tanto
procede la notificacién inmediata a la Procuraduria de Proteccion y la
canalizacion al Sistema DIF correspondiente, y se deberd garantizar el
respeto a sus derechos humanos...”.

La CIDH en el “Caso Vélez Loor vs Panamd”3!, sostuvo que “los migrantes

indocumentados o en situacién irregular han sido identificados como un

31 Sentencia de 23 de noviembre de 2010, parr. 98.
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grupo en situacion de vulnerabilidad, pues son los mds expuestos a
violaciones potenciales o reales de sus derechos y sufren a consecuencia de su
situacion, un nivel elevado de desproteccidon de sus derechos y diferencias en
el acceso (...) a los recursos publicos administrados por el Estado, [con relacidn
con los nacionales o residentes] las violaciones de derechos humanos en
contra de los migrantes quedan muchas veces en impunidad, debido (...) a la
existencia de factores culturales que justifican estos hechos, a la falta de
acceso a las estructuras de poder en una sociedad determinada, y a
impedimentos normativos y facticos que tornan ilusorio un efectivo acceso a
la justicia”.

Ante lo expuesto, esta CDDH considera que el Sistema DIF Estatal, por
conducto del PAMAR y la PPNNyA, y todas personas servidoras publicas que
intervienen en el cuidado y vigilancias de los nifias, nifios y adolescentes, y/o
personas en contexto de migracion, como en este caso, lo fueron los
elementos policiacos dependiente de la SSPCEN, se encuentran obligados a
conducirse con sensibilidad y flexibilidad, respetando el principio pro persona,
de tal modo que, el cumplimiento de las atribuciones legales deberan
ajustarse a las necesidades mas estrictas que garanticen la proteccion a la
integridad personal y dignidad, de las nifias, nifios y adolescente.

Sin duda las nifias, nifos y adolescente y personas en contexto migratorio,
tienen derecho a que se les brinde un trato digno durante el tiempo que
permanezcan alojadas, de igual manera, que las autoridades tienen la
obligacion de adoptar las medidas necesarias a efecto de garantizarles un
alojamiento en condiciones iddoneas o adecuadas a sus necesidades
particulares.

Asi, de conformidad con el articulo 19, parrafos segundo, tercero y quinto, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que reconocen los
principios pro persona y de progresividad en materia de derechos humanos,
asi como el derecho a la dignidad humana, las personas en condiciones de
vulnerabilidad, como las aqui tratadas, tienen derecho a que se respeten los
estandares nacionales e internacionales relacionados con el trato digno que
se les debe brindar a personas en contexto de migracion.

Con lo anteriormente referido, esta CDDH acreditd violaciones a derechos
humanos en agravio de nifas, nifias y adolescentes, nacionales y extranjeros,
y diversas personas en contexto de migracién, que atentaron contra su
derecho a recibir un trato digno, ello al haber sido victimas de tratos crueles,
inhumanos y degradantes, y ser mantenidos en instalaciones inadecuadas y
en condiciones propias del hacinamiento; ademas de ser sujetas a actos de
corrupcion, amenazas y un ejercicio indebido de la funcion publica.

El encierro prolongado en dormitorio, al que se sujetd a los nifias, nifios y
adolescentes, por parte de los APE, bajo la anuencia del personal de la
PPNNyA, esto es, sin poder acceder al resto de las instalaciones de PAMAR,
como tampoco a actividades recreativas, educativas o de otra indole, que se
asemejaran a las realizadas por ellos de manera cotidiana, es sin duda un
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factor puede desencadenar trastornos graves de la personalidad vy
sufrimientos mentales importantes, que pueden llevarlos a externar actos que
atenten contra su propia integridad fisica y/o la de otras personas.3?

El Interés Superior de la Nifiez es uno de los principios rectores que conforma
los derechos humanos de las nifias, nifios y adolescentes en contexto de
migracion; por ello, toda autoridad que tenga contacto con ellos debe
considerarlos como prioritarios al momento de tomar decisiones que los
involucren, pues redundara en una adecuada asistencia y proteccidn

integral.®

Los actos y omisiones tratados en la presente recomendacion, repercute de
manera directa en el goce y ejercicio de los derechos humanos de las nifas,
ninos y adolescentes — especialmente por encontrarse en una situacion de
mayor vulnerabilidad — y en consecuencia se actualiza una violaciéon al
principio del interés superior de la nifiez.

De conformidad con el articulo 111 del Reglamento de la Ley General de los
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes “en ningun momento las nifas,
nifos y adolescentes (..) seran privados de la libertad en estaciones
migratorias o cualquier otro recinto migratorio”; como ocurrié en el presente
caso.

Las violaciones a derechos humanos acreditadas resultan violatorias a los
principios de seguridad juridica y legalidad.

Las disposiciones que obligan a las autoridades del Estado mexicano a cumplir
con el derecho a la seguridad juridica y legalidad estan plasmadas en los
articulo 14 y 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 8
y 10 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos en sus articulos, en el
numeral 14 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el articulo
XVIII de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, asi
como en los articulos 8 y 25 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos.

Por su parte, los articulos 1, 6, 11, 22, 66 y 67 de la Ley de Migracion tutelan la
proteccion del derecho humano a la seguridad juridica de todas las personas
en contexto de migracidn que se encuentren en territorio mexicano.

Para cumplir o desempenar sus obligaciones, los agentes del Estado deben
cubrir todos los requisitos, condiciones y elementos que exige la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y demas leyes que de ella emanan,
asi como los previstos en los instrumentos internacionales suscritos y
ratificados por el Estado Mexicano para que la afectacion en la esfera juridica
de los particulares que, en su caso genere, sea juridicamente vdlida.

32 CNDH. Recomendacién 69/2020, parrafo 112.
33 CNDH. Recomendacién 35/2017, p. 217
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Asi la restriccion del derecho de una persona a un trato digno, al acceso a
instalaciones adecuadas, y en contraposicion a esto, someterlo a tratos
crueles, inhumanos y degradantes, no se encuentran regulados por
procedimiento alguno, como tampoco la autoridad se encuentra facultada
para su aplicacion; por ende, las evidencias reproducidas en la presente
recomendacion constituyen el soporte que permite acreditar la violacion al
derecho a la seguridad juridica y legalidad.

Para proceder a inferir un acto de molestia a las personas debe existir un
procedimiento fundado en la ley; por lo tanto, cualquier autoridad sélo puede
ejecutar lo permitido por una disposicion legal en el entendido de emplearse
con precisidn el precepto legal aplicable al caso y los actos que no se apoyen
en un principio de esta naturaleza carece de base de sustentacion y se
convierte en arbitrarios, atendiendo al criterio del requisito de
fundamentacion y motivacion, exigido por el articulo 16 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que implica para las autoridades de
cualquier que estas sean, la obligacién de actuar siempre con apego a las
leyes y a la propia Constitucion, de manera que sus actos no aparezcan
realizados arbitrariamente.3

La responsabilidad administrativa de los APE, deriva ademas de la
inobservancia de los principios constitucionales establecidos en el articulo 24
de la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica, de legalidad, objetividad,
eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos y sus
garantias e igualdad de género.

Ello, al quedar acreditado que los elementos policiacos dejaron de cumplir sus
funciones:

1. Con la dedicacién y disciplina requerida, con absoluta imparcialidad y
sin discriminacidn alguna;

2. Por infligir y en caso, de los servidores publicos de la PPNNyA, por
tolerar, tratos crueles, inhumanos y degradantes,® en agravio de
Ninas, Niflos y Adolescentes (extranjeros y nacionales), y personas en
contexto de migracion.

3. Dejar de observar un trato respetuoso con todas las personas bajo su
vigilancia y cuidado.

4. Cometer en su contra actos arbitrarios y limitantes de sus derechos
constitucionales;

5. Por incurrir en actos de corrupcion, faltar al principio de honradez en
el ejercicio de su encargo, al obligar y recibir de particulares
compensaciones, pagos o0 gratificaciones injustificadas no
establecidas en la ley;

34 Graciela Sandoval Vargas, Edgar Corso Sosa. “Criterios Juridicos de las Recomendaciones de la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos”. Pag. 4.

35 La nocidn de tratamiento inhumano cubre por lo menos un tratamiento tal que causa deliberadamente
severo sufrimiento, mental o fisico, que, en una situacion particular, es injustificado. El tratamiento o castigo
de un individuo se describe como degradante si lo humilla de manera grave delante de terceros o lo lleva a
actuar contra su voluntad o su conciencia. Comisién Europea de Derechos Humanos, Greek Case, Yearbook
X1l (1969), p. 186, citado en Van Dijk, y Van Hoof: o. cit. (nota 1), p. 309. Traduccién en Medina: o. cit. (nota
1), pp. 148-149.)
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6. Por retener o aplicar un encierro injustificado a Nifas, Nifios y
Adolescentes (extranjeros y nacionales) y personas en contexto
migratorio;

7. Por dejar de velar, en este caso tanto los APE como de la PPNNyA por
la integridad fisica de las personas bajo su cuidado, en especial de
Ninas, Nifios y Adolescentes (extranjeros y nacionales); y

8. Por obtener, sin causa justificada, imagenes de las niflas bajo su
vigilancia, en violacién a los derechos de intimidad, imagen vy
privacidad.3®

Violacion al derecho a la salud.

La proteccidn a la salud es un derecho humano vital e indispensable para el
ejercicio de otros derechos, que debe ser entendido como la posibilidad de las
personas a disfrutar de una gama de facilidades, bienes, servicios y
condiciones necesarias para alcanzar su mas alto nivel.*’

El derecho a la proteccidn salud se consagra en el articulo 4 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.3® El Estado mexicano al ser parte del
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, se obliga a
reconocer el derecho a la salud en su sistema politico y ordenamiento juridico
nacional.

Los articulos 25, numeral 1, de la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos; 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales y, XI de la Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre; establecen que los Estados garantizaran a todas las personas, el
disfrute mas alto posible de salud fisica y mental.

El articulo 1° de la Observacion General 14 del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales aprobada el 11 de mayo de 2000, sefiala
qgue: “...1a salud es un derecho fundamental e indispensable para el ejercicio
de los demas derechos humanos. Todo ser humano tiene derecho al disfrute
del mas alto nivel posible de salud que le permita vivir dignamente”.

La CIDH ha sefialado respecto al derecho a la proteccién a la salud que cuando
la atencion meédica asi lo requiera, su supervision debe ser periddica y
sistematica, focalizada a prevenir el agravamiento de la enfermedad, en lugar
de tratarlos Unicamente de forma sintomatica, siendo que “..la falta y/o
deficiencia en la provision de dicha atencion médica, o un tratamiento médico
negligente o deficiente, no es acorde con la obligacidén de proteger el derecho
a la vida de las personas privadas de libertad...”*°

36 Referencia, principios constitucionales establecidos en el articulo 24, de la Ley del Sistema Estatal de
Seguridad Publica.

37 CNDH. Recomendaciones 49/2020, parr. 22; 23/2020, parr. 36; 80/2019, parr. 30.

38 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 4. “..Toda Persona tiene derecho a la
proteccién de la salud...”.

39 “Caso Chinchilla Sandoval y otros vs. Guatemala” Excepcién Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas,
Sentencia de 29 de febrero de 2019, parr. 189
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En ese sentido, es claro que las nifas, nifios y adolescentes, y personas en
contexto de migracion, durante su permanencia en las instalaciones de
PAMAR dependientes del DIF ESTATAL mantienen el derecho a recibir
atencion médica y psicoldgica cuando asi lo requieran; pues de conformidad
con el articulo 1° Constitucional, toda persona en territorio nacional goza
“..de los derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no podrd restringirse ni
suspenderse...”, y por ende, el derecho a la proteccién de su salud.

Medidas contra el COVID.

la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), reconoce a la enfermedad por
coronavirus (COVID-19) como una enfermedad infecciosa causada por el virus
SARS-CoV-2. Asimismo, que la mayoria de las personas infectadas por el virus
experimentaran una enfermedad respiratoria de leve a moderada y se
recuperaran sin requerir un tratamiento especial. Sin embargo, que algunas
otras enfermaran gravemente y requeriran atencion meédica. Las personas
mayores y las que padecen enfermedades subyacentes, como enfermedades
cardiovasculares, diabetes, enfermedades respiratorias crénicas o cancer,
tienen mas probabilidades de desarrollar una enfermedad grave. Pero que
cualquier persona, de cualquier edad, puede contraer la COVID-19 y
enfermar gravemente o morir.

Asimismo, la OMS establece la manera de prevenir y ralentizar la transmisidon
del COVID-19, al sefalar como medio para ello, el estar bien informado sobre
la enfermedad y cdmo se propaga el virus. Protegerse a si mismo y a los
demas de la infeccién manteniéndose a una distancia minima de un metro de
los demas, llevando una mascarilla bien ajustada y lavandose las manos o
limpiandolas con un desinfectante de base alcohdlica con frecuencia; como el
recibir la vacuna correspondiente.

El virus puede propagarse desde la boca o nariz de una persona infectada en
pequeias particulas liquidas cuando tose, estornuda, habla, canta o respira.
Estas particulas van desde goticulas respiratorias mas grandes hasta los
aerosoles mas pequefios. Es importante adoptar buenas practicas
respiratorias, por ejemplo, tosiendo en la parte interna del codo flexionado, y
quedarse en casa y autoaislarse hasta recuperarse si se siente mal.*°

Sintomas del COVID-19.
Sintomas mas comunes:

> fiebre

40 Organizacién Mundial de la Salud. Panorama General “Coronavirus”. Link: https://www.who.int/es/health-
topics/coronavirus#ttab=tab_1
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» tos
» cansancio
» pérdida del gusto o el olfato.

Sintomas menos comunes:
» dolor de garganta
» dolor de cabeza
» dolores y molestias
» diarrea
» erupcion en la piel o decoloracién de los dedos de las manos o pies
» 0jos rojos o irritados.

Sintomas graves:

» Dificultad para respirar o falta de aire
» Pérdida del habla o la movilidad, o confusion
» Dolor en el pecho.
» Busque atencidon médica inmediata si tiene sintomas graves. Llame

siempre antes de acudir a su médico o establecimiento de salud.

En el caso en particular.

De las evidencias recabadas por esta CDDH, se acredita que al momento de
realizar la inspeccidén del inmueble o albergue del PAMAR dependiente del
DIF ESTATAL, y efectuar las entrevistas a las nifas, nifios y adolescentes —
nacionales y extranjeros — y personas adultas en contexto de migracion, éstas
carecian de las medidas sanitarias para prevenir la infeccion y frenar la
transmision de la COVID-19.

También, se advirtid la presencia de nifas, ninos y adolescentes y personas
adultas en contexto de migracion con sintomas propios de este padecimiento,
conviviendo sin proteccion o medida alguna con el resto de las personas ahi
albergadas. Asimismo, que esta situacion era agravaba debido al encierro
permanente en el que se les mantenia, pues se les limitd a permanecer en su
dormitorio, todo ello, como ya quedd establecido anteriormente.

Cabe mencionar que los dormitorios bajo en los cuales se mantuvo a estas
personas se encontraban saturados, con condiciones propias del
hacinamiento; lo que generaba un ambiente propicio para la propagacion de
la infeccion COVID-19; por lo que, se dio cuenta de que no existian las
condiciones y/o caracteristicas necesarias paro un entorno sano que
garantizaran la salud de las personas alojadas en el PAMAR, sea cual fuere su
condicién legal.

En este caso, la obligacion tanto del responsable del PAMAR, como de la
PPNNyA, era primero, no permitir eventos propios del hacinamiento como los
que se presentaron en el albergue de referencia, o en su defecto el de
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implementar alternativas para la disminucidon de la poblacién alojada, o
mejorar su distribucidn y asi evitar posibles contagios, que pudiera terminar
en una dificil o imposible reparacidon del dano a las personas en contexto de
migracidn que se encontraban en el PAMAR.

En ese sentido, resulta prioritario que las autoridades tomen las medidas
preventivas tendientes a evitar la propagacion de la infeccidn, para proteger a
los extranjeros y nacionales alojados en esas instalaciones; debiendo contar,
para ello, con todas las medidas sanitarias necesarias y las instalaciones
adecuadas.

Instalacion de dormitorio.

(Ventilacion deficiente; espacio al cual se limitd la convivencia de nifias, nifios y adolescentes, como de
personas adultas en contexto de migracion — los APE los obligaban a permanecer en este sitio las 24 horas).

Como lo constato el personal de actuaciones de esta CDDH, al momento de
realizar las entrevistas a las personas agraviadas, se carecia de cubrebocas, gel
antibacterial y platicas informativas relacionadas con la prevencién del COVID-
lo cual es una obligacion imperativa de la autoridad para disminuir posibles
contagios masivos entre poblacion alojada y mas aun cuando el hacinamiento
se hizo presente.

Por lo anterior, esta CDDH considera que soslayar los Protocolos para prevenir
la infeccion del COVID-19, el dejar de aplicar las medidas de prevencion
sanitaria internacional, constituye una actuacion violatoria del derecho a la
salud de toda persona que sea alojada en el albergue de PAMAR.

Por ello, se acredita que la actuacién del responsable del PAMAR, asi como de
la PPNNyA, se apartd del principio de mdaxima proteccién e inmediatez en
favor de las personas en situaciéon de vulnerabilidad, pues omitieron efectuar
las acciones tendentes a proteger su integridad fisica, ante las deficiencias ya
sefaladas, entre otras la falta de sana distancia, al compartir una misma area
en comun sin insumos basicos para la proteccion de la salud de las personas
alojadas, vulnerando asi el derecho a la proteccidn de la salud, consagrada en
el articulo 4 de la Constitucién Federal.

Asi cualquier omisiéon que cometen las autoridades en otorgar de manera

adecuada y suficiente la atencidn médica que las personas migrantes
requieren, especialmente aquéllas que se encuentran en una situacion de
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mayor vulnerabilidad como las nifias, ninos y adolescentes, puede repercutir
de manera directa en el goce y ejercicio de otros derechos humanos.

C. RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS INVOLUCRADOS.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, esta CDDH acreditd Ia
responsabilidad de los APE dependientes de la SSPCEN, AR4, AR2, AR1 y AR3,
por incurrir en Violacidn a los Derechos del Nifo, en su modalidad de
Violacion al Derecho a la Salud, a un Trato Digno, de Acceso a una Vida Libre
de Violencia, al Interés Superior de la Nifiez, a los Principios de Legalidad,
Seguridad Juridica y Honradez; Tratos Crueles Inhumanos y Degradantes,
Violacién a una Alimentacidon Adecuada y Violacién a los Derechos de las
Personas en Contexto de Migracion.

Asimismo, responsabilidad administrativa por parte del Personal de la
PPNNyA, y la persona responsable del PAMAR, por la omisiéon y/o
aquiescencia a las violaciones a derechos humanos cometidas en agravio
nifas, nifos y adolescentes — nacionales como extranjeras —y demas personas
en contexto migratorio, cometidas por los APE dependiente de la SSPCEN;
relatadas en el apartado de observaciones de la presente recomendacion.

También, la responsabilidad administrativa por parte del Personal de la
PPNNyA, y la persona responsable del PAMAR, por la violacién al derecho a la
proteccion de la salud, cometida en agravio de nifas, niflos y adolescentes —
nacionales como extranjeras — y demas personas en contexto migratorio;
debido a que permitieron que dichas personas permanecieran en
hacinamiento, en espacios poco ventilados, y en encierro prolongado, y por
ende permanecieran en condiciones indignas, al no tener un espacio
suficiente donde poder pernoctar y mantener una sana distancia, como
medida de seguridad para afrontar la contingencia de salud contra la
patologia COVID-19 y evitar al maximo contagios entre la poblacion migrante
alojada, relacionandose a su vez dicha deficiencia con la inobservancia de
medidas preventivas tendientes a evitar su contagio.

En ese sentido, los actos y omisiones en que incurrieron las mencionadas
personas servidoras publicas en el presente asunto, generé las violaciones a
los derechos humanos que han quedado sustentadas en la presente
resolucién no jurisdiccional, lo cual a su vez implica la inobservancia de
deberes juridicos propios de todo servidor publico y traen aparejada
responsabilidad de caracter administrativo, misma que debera ser aclarada y
determinada en el procedimiento de responsabilidad administrativa
correspondiente.

En su calidad de persona servidora publica debié guiar su actuacion con apego
a los principios de legalidad, disciplina, objetividad, eficacia, eficiencia,
profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, ética en el servicio
publico, y respeto a los derechos humanos, pues también tiene la obligacion
de cumplir con diligencia el servicio que le sea encomendado, absteniéndose
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de cualquier acto u omisién que cause la suspension total, parcial o la
deficiencia de dicho servicio, pues de no hacerlo incurre en una
responsabilidad administrativa, que corresponde determinar a las respectivas
instancias competentes, de acuerdo con los articulos 1y 109, fraccién lll, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 123, fraccion lll, de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Nayarit; y 7y 10 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, y segun corresponda, lo
dispuesto en la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica** y demas
legislacién interna, que rige a las personas servidoras publicas dependientes
de la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Estado de Nayarit;
del Programa de Atencion a Menores y Adolescentes en Riesgo como de la
Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes dependiente del
DIF Estatal.

Derivado de todo lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en los articulos
1, parrafo tercero, y 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 18, fraccion VI, y 25, fraccion VIII, de la Ley Organica de la
Comision de Defensa de los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit, y
49, fraccién Il, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, se
cuenta en el presente caso con elementos de conviccion suficientes para que
este Organismo Publico Auténomo, en ejercicio de sus atribuciones
constitucionales y legales, formule denuncia por actos u omisiones que
pudieran constituir o vincularse con faltas administrativas, para que se inicie
investigacion en sede administrativa, ante los 6rganos internos de control
competentes, y en caso de ser procedente, se inicie, substancie y resuelva el
procedimiento de responsabilidad administrativa, en contra de las personas
servidoras publicas involucradas en los hechos de la presente resolucidon no
jurisdiccional, y se apliquen las sanciones administrativas que correspondan.

D. ACREDITACION DE LA CALIDAD DE VICTIMA EN EL PRESENTE CASO.

En esta tesitura, la Ley General de Victimas, en su articulo 42 sefala que se
denominaran victimas directas aquellas personas fisicas que hayan sufrido
alguin daifno o menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional, o en general
cualquier puesta en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como
consecuencia de la comision de un delito o violaciones a sus derechos
humanos reconocidos en la Constitucidon y en los Tratados Internacionales de
los que el Estado mexicano sea parte.

Asimismo, el articulo 110, fraccién IV, de la mencionada Ley General establece
gue el reconocimiento de la calidad de victima, para los efectos de la misma
ley, se realizara por las determinaciones de diversas autoridades, incluyendo
los organismos publicos de proteccidon de los derechos humanos. Lo anterior
tendra como efecto el acceso a los derechos, garantias, acciones, mecanismos

41 En aplicacién a Titulo Tercero. Capitulo I. “De las Disposiciones comunes a los integrantes de las
Instituciones de seguridad publica”; capitulo 1ll. “Del Régimen Disciplinario”. Capitulo V. “Del Consejo Técnico
de Carrera Policial”. Capitulo VI “del Procedimiento”.
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y procedimientos, establecidos por la misma ley, incluyendo la reparacion
integral.

Es por ello, que esta CDDH, tiene como acreditada la calidad de victima
directa a las nifias, nifos y adolescentes, asi como personas adultas en
contexto migratorio, alojadas en el PAMAR dependiente de DIF ESTATAL, en
los términos que mencionan los preceptos legales antes referidos, derivado
del agravio cometido en su contra tal como se describié en el cuerpo de la
presente Recomendacion.

E. REPARACION INTEGRAL DEL DANO CASUASDO.

Esta CDDH considera que la minima consideracion que se puede tener con las
victimas de una violacién a Derechos Humanos, es en primera instancia la
reparacion integral del dafio causado, de conformidad con los principios de
justicia y equidad.

Cabe precisar que el parrafo tercero del articulo 12 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos establece que el Estado tiene la obligacion
de prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos.

Al respecto, si bien es cierto que una de las vias previstas en el sistema
juridico mexicano para lograr la reparacion del daifo derivado de Ia
responsabilidad profesional de los servidores publicos consiste en plantear la
reclamacion ante el 6rgano jurisdiccional competente, también lo es que el
Sistema No Jurisdiccional de Protecciéon a los Derechos Humanos, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 12, parrafo tercero, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, fraccion VI, de la
Ley General de Victimas, y 104 de la Ley Organica de la Comision de Defensa
de los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit, prevén la posibilidad de
qgue, al acreditarse la violacion a los derechos humanos atribuible a servidores
publicos del Estado, la Recomendacidon que este organismo local dirija a la
autoridad responsable o a su superior jerarquico debe sefialar las medidas
que procedan para lograr la efectiva restitucion de los afectados en sus
derechos humanos, y si procede, las relativas a la reparacion integral de los
dafios que se hubieran ocasionado a las victimas.

En ese orden de ideas, independientemente de la forma en que se determine
la responsabilidad de los servidores publicos involucrados, dentro de los
procedimientos administrativos o judiciales que se les sigan, y tomando en
consideracion lo dispuesto por el articulo 30, fraccion X1V, de la Ley Organica
del Poder Ejecutivo del Estado de Nayarit, la cual establece: “Articulo 30. Sin
detrimento de las atribuciones que correspondan a las diferentes dependencias,
cada uno de sus titulares tendrad las siguientes facultades y obligaciones:” [...] “XIV.
Atender, verificar y dar respuesta a las recomendaciones que sefialen los organismos
publicos de defensa de los derechos humanos con relacion a la actuacion de los
servidores publicos adscritos fisica y presupuestalmente a dicha Dependencia”.
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Luego entonces, resulta procedente que el DIF ESTATAL y la SSPCEN con
justicia y equidad, respondan solidariamente en la reparacion integral de los
dafios causados a las victimas, con motivo de las violaciones a derechos
humanos y la actividad administrativa irregular que esto conllevd; y de
manera institucional, en coordinacion con la CEAIV, se realice Ia
indemnizaciéon conducente a las victimas indirectas de violaciones a los
derechos humanos, conforme con la delimitacién de responsabilidad que se
sefiala en el presente apartado de observaciones, y en congruencia con lo
estipulado en los articulos 12, parrafo tercero, de la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 2, fraccion |, 7, fracciones I, IlI, VI, VII, XXVI, 26
y 27 de la Ley General de Victimas; y 3, fraccion |, 42 fraccion XXIll, 62,
fracciones Vy X, 25y 26 de la Ley de Victimas para el Estado de Nayarit.

En un Estado Democratico de Derecho, toda persona debe tener la seguridad
de que, en caso de sufrir una violacion a sus derechos humanos, gozara de la
posibilidad de reclamar que el responsable de esa afectacién asuma sus
consecuencias. De igual manera, el Estado como garante de esos derechos,
debe asumir la obligacidn de resarcir los dafios que sus agentes provoquen a
una persona.

Al respecto el Pleno de la SCIN ha establecido que:

“Las victimas de violaciones a los derechos humanos o sus familiares, tienen
derecho a la reparacion adecuada del dafio sufrido, la cual debe concretarse a
través de medidas individuales tendientes a restituir, indemnizar y rehabilitar
a la victima, asi como de medidas de satisfaccion de alcance general y
garantias de no repeticion, mediante los procedimientos previstos legalmente
para esos efectos, lo cual no es una concesion graciosa, sino el cumplimiento
de una obligacion juridica. Lo anterior deriva tanto del régimen previsto
constitucionalmente como de los instrumentos internacionales ratificados por
Meéxico y de los criterios de organismos internacionales, los cuales se
manifiestan claramente en el sentido de que es un derecho efectivo de las
personas agraviadas a nivel fundamental obtener una reparacion proporcional
a la gravedad de las violaciones y al dafo sufrido.”

Por su parte, la fraccion V del articulo 6 de la Ley de Victimas del Estado de
Nayarit, dispone que las victimas tendran derecho a la reparacion integral,
adecuada, diferenciada, transformadora y efectiva por los dafios o menoscabo
que hayan sufrido como consecuencia de violaciones a derechos humanos y
por los dafios que esas violaciones les causaron.

A su vez, el deber de reparar a cargo del Estado por violaciones a los derechos
humanos encuentra sustento en los sistemas universal y regional de
proteccion de derechos humanos. En el ambito universal se encuentra
contemplado en los Principios y Directrices Basicos sobre el Derecho de las
Victimas de Violaciones Manifiestas de las Normas Internacionales de
Derechos Humanos y de Violaciones Graves del Derecho Internacional
Humanitario a Interponer Recursos y Obtener Reparaciones, que establece en
su numeral 15:
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“...Una reparacion adecuada, efectiva y rapida tiene por finalidad promover Ila
justicia, remediando las violaciones manifiestas de las normas internacionales
de derechos humanos [...] La reparacién ha de ser proporcional a la gravedad
de las violaciones y al dafio sufrido”.

En virtud de lo anterior, las victimas tienen derecho a que se adopten medidas
integrales de reparacion de los danos causados y se ejecuten medidas que
garanticen la no repeticion de los hechos que motivaron la violacion de
derechos humamos.

En ese sentido la Primera Sala de la SCIN ha determinado que:

“La obligacién de reparar a las victimas cuando se ha concluido que existe una
violacion a los derechos humanos de aquéllas es una de las fases
imprescindibles en el acceso a la justicia. Asi pues, cuando existe una violacion
de derechos humanos, el sistema de justicia debe ser capaz de reparar el dafio
realizado por parte de las autoridades, e incluso -dependiendo del tipo de
violacion- de impulsar un cambio cultural. La reparacion ideal luego de una
violacién de derechos humanos es la entera restitucion a la victima (restitutio
in integrum), la cual consiste en restablecer la situacidén antes de la violacion.
No obstante, ante la limitada posibilidad de que todas las violaciones de
derechos humanos sean reparadas en su totalidad por la naturaleza misma de
algunas de ellas, la doctrina ha desarrollado una amplia gama de reparaciones
qgue intentan compensar a la victima de violaciones de derechos humanos
mediante reparaciones pecuniarias y no pecuniarias. Las medidas no
pecuniarias -también conocidas como reparaciones morales- se clasifican en:
a) restitucion y rehabilitacion; b) satisfaccion, y c) garantias de no repeticion.
La restitucion busca, como su nombre lo indica, restablecer la situacion que
existia antes de la violacion, mientras que la rehabilitacidon propone garantizar
la salud de la victima. La satisfaccion tiene por objeto reparar a la victima con
medidas tendentes a la memoria, verdad y justicia. Las garantias de no
repeticion tienen la finalidad de asegurar que no se repita una practica
violatoria, incluyendo ordenar acciones que afectan las instituciones sociales,
legales y politicas, asi como las politicas publicas.”

En el presente caso, los hechos descritos constituyeron transgresiones a los
derechos humanos de las victimas directas por Violacion a los Derechos del
Nifo, en su modalidad de Violaciéon al Derecho a la Salud, a un Trato Digno, de
Acceso a una Vida Libre de Violencia, al Interés Superior de la Nifiez, a los
Principios de Legalidad, Seguridad Juridica y Honradez; Tratos Crueles
Inhumanos y Degradantes, Violacidon a una Alimentacion Adecuada y Violacion
los Derechos de las Personas en Contexto de Migracion; lo que causé
perjuicio a sus derechos humanos, en los términos antes establecidos.

Derivado de lo anterior, en el presente caso, la reparacién integral del dafio
por la violacion a los derechos humanos debera comprender también:
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a) Medida de compensacion.

La compensacion consiste en reparar el daio causado, sea material o
inmaterial; y busca facilitar a las victimas hacer frente a los dafios sufridos con
motivo del hecho violatorio de derechos humanos. La compensacion se
otorgara por todos los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econdmicamente
evaluables que sean consecuencia de la violacion a los derechos humanos.

Al acreditarse las violaciones a los derechos humanos descritas en agravio
nifas, nifos y adolescentes -nacionales y extranjeras — y personas adultas en
contexto de migracion, se debera indemnizar a estos ultimos en términos de
la Ley General de Victimas y la Ley de Victimas para el Estado de Nayarit, de
manera justa e integral.

A fin de cuantificar el monto de la indemnizacion, se atenderan los siguientes
parametros: Dafo material, son referidos por lo general como daiho
emergente y lucro cesante, han sido considerados por la Corte IDH como: las
consecuencias patrimoniales de las violaciones de derechos humanos que
hayan sido declaradas, la pérdida o detrimento de los ingresos de las victimas,
los gastos efectuados con motivo de los hechos y las consecuencias de
caracter pecuniario que tengan un nexo causal con los hechos del caso.
Incluyendo los gastos de medicamentos, materiales quirdrgicos y servicios
médicos.

Asimismo, se tomaran en consideracidon los siguientes elementos para
indemnizar: 1) Derechos violados; 2) Temporalidad; 3) Impacto biopsicosocial
(deberan identificarse minimamente, los siguientes impactos en las victimas:
en su estado psicoemocional; en su privacidad e integridad psicofisica; en su
esfera familiar, social y cultural; en su esfera laboral y profesional; en su
situacion econdmica; y en su proyecto de vida) y 4) Consideraciones
especiales atendiendo a las condiciones de discriminacion o vulnerabilidad.

En ese sentido, el DIF ESTATAL y la SSPCEN con justicia y equidad en
coordinacién con la Comision Estatal de Atencion Integral a Victimas (CEAIV),
realizaran las gestiones necesarias para la inscripcién de las victimas en el
padron del Registro Estatal de Victimas cuyo funcionamiento corre a cargo de
la CEAIV, con el fin de que tengan acceso a los derechos, garantias, acciones,
mecanismos y procedimientos, previstos en la Ley General de Victimas y la Ley
de Victimas para el Estado de Nayarit, incluyendo el acceso a una
compensacion justa y proporcional.

b) Medidas de Rehabilitacion:

La rehabilitacidon busca facilitar a las victimas hacer frente a las afectaciones
fisicas, psiquicas o morales sufridas con motivo de los hechos violatorios de
derechos humanos; ello, incluye “la atencién médica y psicoldgica, asi como
servicios juridicos y sociales” en su favor.
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Servicios y asistencia social que deberd ser proporcionada por personal
profesional especializado, de forma continua hasta que alcancen un estado
Optimo de salud psiquica y emocional.

Esta atencidn debera brindarse gratuitamente, de forma inmediata y en un
lugar accesible para las victimas, con su consentimiento, brindando
informacidon previa clara y suficiente. Los tratamientos deberan incluir la
provision de medicamentos en caso de requerirlos.

c) Medidas de Satisfaccion.

Las medidas de satisfaccion tienen la finalidad de reconocer y restablecer la
dignidad de las victimas; de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 27,
fraccion IV y 73 de la Ley General de Victimas, se puede realizar mediante el
inicio de las investigaciones penales y administrativas a las autoridades y a
las personas servidoras publicas responsables de violaciones a derechos
humanos.

En el presente caso, la satisfaccion comprende que las personas servidoras
publicas adscritas al DIF ESTATAL y a la SSPCEN, colaboren ampliamente con
las autoridades investigadoras, en el tramite y seguimiento de la queja que
este Organismo Estatal presente en el Organo Interno de Control en ese
Instituto, en contra de las personas servidoras publicas responsables referidas
en la presente Recomendacion; y en momento, con la investigacion
ministerial que pueda llegar a radicarse con motivo de las presentes
violaciones a derechos humanos.

Por lo anterior, para dar cumplimiento al punto recomendatorio, se debera
informar las acciones de colaboracion que efectivamente se han realizado,
atendiendo los requerimientos de informacién oportunamente.

d) Medidas de no repeticion.

Las medidas de no repeticion establecidas en los articulos 27, fraccion V, 74 y
75 de la Ley General de Victimas, consisten en implementar las medidas que
sean necesarias, a fin de evitar la repeticion de hechos violatorios de derechos
humanos y, de esta forma, contribuir a su prevencién, por ello el Estado debe
adoptar todas las medidas legales, administrativas y de otra indole, para hacer
efectivo el ejercicio de los derechos humanos de las personas.

Para tal efecto, en el plazo de un mes a partir de la aceptacién de la presente
Recomendacion se deberda emitir una circular dirigida a la responsable de
PAMAR dependiente de DIF ESTATAL, al Director General de la Policia Estatal
dependiente la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Estado
de Nayarit, que contenga las medidas pertinentes de prevencidn y supervision
para garantizar el derecho al trato digno a nifas, nifos y adolescentes —
nacionales y extranjeros — y personas adultas en contexto de migraciéon que
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sean alojados en el PAMAR u otro centro destinado para ello; como también
aquellas necesarias para evitar la violacidon a los derechos humanos, tratadas
en la presente recomendacidon; asi como las necesarias para evitar el
hacinamiento en estos recintos; por ultimo, para que se proporcionen los
insumos necesarios para la prevencion del SARS-CoV-2 a las personas alojadas
y a quienes ingresan, transitan y trabajan en el PAMAR, dando cumplimiento
estricto a los Protocolo que la Secretaria de Salud ha emitidos para preveniry
tratar la infeccion del COIDVID-19.

Para el cumplimiento de estos puntos se supervise durante un periodo de tres
meses el cumplimiento de esas medidas a fin de verificar su no repeticién, y
remitir a esta CDDH las constancias que asi lo acrediten.

En ese sentido éste Organismo Constitucional Auténomo, se permite formular
a Ustedes, Licenciado y Especialista en Materia Penitenciaria Jorge Benito
Rodriguez Martinez en su calidad de Titular de la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana del Estado de Nayarit; y Mtro. Mauro Lugo lzaguirre, en
su calidad de Director General del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Nayarit, |la siguiente RECOMENDACION, en el entendido
de que el compromiso de esta Comision de Defensa de los Derechos Humanos
para el Estado de Nayarit, es el de coadyuvar con el servicio publico,
sefialando los actos, omisiones o conductas que originan la violacion de
Derechos Humanos, con la pretensidon de que se corrijan las anomalias y que
no se repitan, en beneficio de la comunidad.

V. RECOMENDACIONES.

PRIMERA. Realizar las acciones necesarias y humanamente posibles
para localizar a las victimas directas Nifias, Nifios y Adolescentes (extranjeros y
nacionales) y personas adultas en contexto de migracidon alojadas en el
albergue del Programa de Atencion a Menores Adolescentes en Riesgo
(PAMAR) dependiente del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado de Nayarit, que se mencionan en el cuerpo de la presente
recomendacidon, para efecto de que el DIF ESTATAL y la SSPCEN, en
coordinacién con la Comisidon Estatal de Atencion Integral a Victimas del
Estado de Nayarit, conforme a los hechos y responsabilidad que es atribuida
en la presente Recomendacion, tomen las medidas indispensable para la
reparacion integral de los danos causados en favor de las victimas de
referencia.

Lo anterior, con motivo de la responsabilidad en que incurrieron la personas
servidoras publicas adscritas a la Direccion General de la Policia Estatal
dependiente la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Estado
de Nayarit, Procuraduria de Proteccion de Niias, Nifios y Adolescentes y
PAMAR dependientes de DIF ESTATAL, por las violaciones a los derechos
humanos cometidas. Para ello, se debera inscribir a las mencionadas victimas
directas, en el padrdon del Registro Estatal de Victimas, cuyo funcionamiento
estd a cargo de la Comisién Estatal de Atencidn Integral a Victimas del Estado
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de Nayarit, con el fin de que tengan acceso a los derechos, garantias,
acciones, mecanismos y procedimientos, previstos en la Ley General de
Victimas y la Ley de Victimas para el Estado de Nayarit, incluyendo el acceso a
las medidas de ayuda, asistencia, atencion, acceso a la justicia y reparacion
integral.

Y se envien a esta Comision Estatal de Derechos Humanos las constancias que
acrediten su cumplimiento.

SEGUNDA. Una vez ubicadas las victimas directas en coordinacién con
la Comision Estatal de Atencion Integral a Victimas del Estado de Nayarit
(CEAIV), se les otorgue atencidon médica y psicolégica que requieran, por las
acciones u omisiones que dieron origen a la presente Recomendacién, la cual
debera brindarse por personal profesional especializado y de forma continua,
atendiendo a su edad y necesidades especificas, asi como proveerles los
medicamentos convenientes a su situacion. La atencidn debera brindarse
gratuitamente, de forma inmediata y en un lugar accesible, con su
consentimiento.

Hecho lo anterior, se envien a esta CDDH las constancias con que se acredite
su cumplimiento.

TERCERA. Se colabore con esta Comision Estatal de Derechos
Humanos en la presentacion y seguimiento de la denuncia que se formule
ante el Consejo Técnico de Carrera Policial de la Direccion General de la
Policia Estatal dependiente la Secretaria de Seguridad y Proteccidon Ciudadana
del Estado de Nayarit; por actos y omisiones que pudieran constituir o
vincularse con faltas administrativas, para que se inicie investigacion en sede
administrativa, y en su caso, se inicien, substancien y resuelvan los
procedimientos de responsabilidad administrativa, y se apliquen las sanciones
procedentes, a los elementos policiacos AR4, AR2, AR1 Y AR3; y ante el
Organo Interno de Control del DIF ESTATAL, para efecto de que deslinde la
responsabilidad administrativa del responsable del PAMAR y de la
Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifos y Adolescentes, y de quienes
manteian el cuidado directo de las personas alojadas y en contexto migratorio
(victimas) por violar su derecho a la salud, asimismo por consentir y dejar de
oponerse a los actos y omisiones violatorios a los derechos fundamentales de
nifas, nifos y adolescente, cometidos por APE.

Y se envien a esta CDDH las constancias que acrediten su cumplimiento.

CUARTA. En el plazo de un mes a partir de la aceptacion de la presente
Recomendacién se deberad emitir una circular y/o lineamientos dirigidos a la
responsable de la PPNNyA y PAMAR dependiente de DIF ESTATAL, como al
Director General de la Policia Estatal dependiente la Secretaria de Seguridad
y Proteccion Ciudadana del Estado de Nayarit, que contenga las medidas
pertinentes de prevencidon y supervision para garantizar el derecho al trato
digno a nifas, nifios y adolescentes — nacionales y extranjeros — y personas
adultas en contexto de migracidon que sean alojados en el PAMAR u otro
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centro destinado para ello; como también aquellas necesarias para evitar la
violacion a los derechos humanos, tratadas en la presente recomendacion; asi
como las necesarias para evitar el hacinamiento en estos recintos y garantizar
el sano esparcimiento para el desarrollo integral; por ultimo, para que se
proporcionen los insumos necesarios para la prevencion del SARS-CoV-2 a las
personas alojadas y a quienes ingresan, transitan y trabajan en el PAMAR,
dando cumplimiento estricto a los Protocolo que la Secretaria de Salud ha
emitidos para prevenir y tratar la infeccion del COVID-19.

Aunado a ello, sea designado personal debidamente capacitado vy
especializado para su cuidado, esto es, personal femenino y especialistas en
derechos humanos de las mujeres, nifas, nifios y adolescentes, para lograr,
bajo este esquema el respeto a su dignidad, mediante un trato digno sin
discriminacién alguna.

Para el cumplimiento de estos puntos se supervise durante un periodo de tres
meses el cumplimiento de esas medidas a fin de verificar su no repeticién, y
remitir a esta CDDH las constancias que asi lo acrediten.

QUINTA. Se gire instrucciones a quien corresponda para que se
incorpore copia de la presente Recomendacion en el expediente laboral de los
APE dependientes de la SSPCEN, AR4, AR2, AR1 y AR3; quienes incurrieron en
graves violaciones a los derechos humanos segun lo establecido en el capitulo
de Observaciones de |la presente Recomendacion.

Y se envien a este Organismo Estatal las constancias que acrediten su
cumplimiento.

SEXTA. Se designe a una persona servidora publica de alto nivel que
fungird como enlace con esta CDDH, para dar seguimiento al cumplimiento de
la presente Recomendacion, y en caso de ser sustituido, debera notificarse
oportunamente a este Organismo Constitucional Auténomo

La presente Recomendacion, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo
102 apartado “B” de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
101 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Nayarit; 2,
fraccion XVIII, 18, fraccion 1V, 25, fraccion VIII, de la Ley Organica de la
Comision de Defensa de los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit, es
de cardacter publico.

De conformidad con lo ordenado por el articulo 107 de la Ley Organica
gue rige las actividades de este Organismo Estatal, solicito que la respuesta
sobre la aceptacion de esta Recomendacion, en su caso, nos sea informada en
el término de diez dias habiles siguientes al de su notificacion.

Igualmente solicito a usted, que las pruebas y constancias que acrediten

el cumplimiento de la presente Recomendacion sean enviadas a esta
Comision Estatal, en otros diez dias habiles adicionales.
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La falta de respuesta sobre |la aceptacion de la Recomendacién, dara
lugar a que se interprete que la presente no fue aceptada, por lo que esta
Comision Estatal quedara en libertad de hacer publica esta circunstancia.

Se emite la presente Recomendacion, en la ciudad de Tepic, capital del
Estado de Nayarit; a 05 cinco de agosto del aio 2022 dos mil veintidds.

ATENTAMENTE
El Presidente de la Comision de Defensa de
los Derechos Humanos para el Estado de Nayarit

Lic. Maximino Muioz de la Cruz.
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